CONSEJOS
INFORMACION BASICA: ALIANZAS RAINTREE

ALIANZAS INTERNAS

Diamond Resorts: una coleccién de desarrollos de los que Diamond Resorts es
propietario o que maneja, en los que tenemos un nimero selecto de unidades
disponibles cada aifo y que nuestros Socios pueden reservar con sus Puntos Raintree

e Los desarrollos y unidades disponibles para RVC pueden cambiar aiio tras afio

* Elinventario de fechas usualmente se hace publico en el sistema de RVC en
la primavera del afio anterior a la disponibilidad (el inventario de 2020 fue
agregado al sistema en mayo de 2019) también puede verificar con un Guia
Vacacional Raintree

e Como con los desarrollos Raintree, las reservaciones pueden hacerse con
Puntos RVC directamente en el sitio web para Socios o por teléfono con
un Guia Vacacional Raintree, pueden ser hechas hasta con 365 dias de
anticipacion y no aplican cargos de reserva

ALIANZAS EXTERNAS®

Bluegreen Vacations: Una coleccién de desarrollos construidos o manejados por Bluegreen Corporation que los
Socios Raintree pueden reservar a través de Prizzma.com usando los Puntos Raintree habilitados

DESCRIPCION

* Enla pagina de Alianzas de nuestro sitio web para Socios, encontrara un enlace a Prizzma.com asi como un
tutorial para configurar su cuenta y usar dicho sitio web

e Cadareserva tiene un cargo de $99 USD

® Las reservas pueden ser hechas hasta 11 meses antes de la fecha de check-in

e Los desarrollos y el nimero de unidades disponibles para RVC pueden cambiar aiio tras afio

DETALLES DEL SISTEMA

Una vez ingrese, el sistema le mostrara sus Puntos disponibles

Puede buscar desarrollos por nombre, ubicacién o experiencia

El sistema le mostrara alternativas con fechas cercanas, si las fechas que eligié no estan disponibles

Use la pagina de Apoyo para ver las Preguntas Frecuentes o para enviar un correo a un representante de
Bluegreen

*Podria no ser elegible para todos los tipos de membresia. Revise su Guia de Usuario para mas detalles


http://rvcmembers.com/13-APR/Prizzma_Tutorial.html

ALIANZAS EXTERNAS®

RCI: La red de intercambio de vacaciones por tiempo compartido mas grande en el mundo, con mas de 4.300
desarrollos afiliados en 110 paises. Los Socios RVC que estén habilitados, pueden intercambiar sus Puntos RVC
para acceder a los desarrollos y a otras experiencias de viaje.

DESCRIPCION

e Para hacer un intercambio, ingrese a RCl.com usando la pagina de Alianzas de nuestro sitio web para
Socios o llame a un Guia Vacacional Raintree

e Aplican cargos de RCI con cada beneficio e intercambio. Consulte RCl.com o revise la Guia de Usuario
para ver los cargos estandar

e Una vez convierta sus Puntos RVC a Puntos RCl, esta accién no podra deshacerse

DETALLES DEL SISTEMA

e Reservaciones con Intercambio RCI - intercambie sus Puntos RVC o use efectivo para comprar
vacaciones por noche o por semana:

» Semanas RCI - intercambie sus Puntos RVC por unas vacaciones de 7 noches que pueden ser
reservadas hasta con dos anos de anticipacién. Si no puede encontrar la reserva que quiere, use la
herramienta Ongoing Search para enviar su solicitud y si el inventario deseado se hace disponible, se
le notificard antes de que se haga publico en el sitio RCl.com.

» Puntos RCI - intercambie sus Puntos RVC por estadias por noche que pueden ser reservadas hasta con
10 meses de anticipacion

» Escapadas Vacacionales Extras - acceso al inventario RCl sin tener que intercambiar sus Puntos y
compre vacaciones semanales con bajos precios para Socios

» Vacaciones de Ultimo Minuto - vacaciones disponibles de una semana para reservar con 45 dias de
anticipacion con los precios mas bajos de RCI

* Recursos de Viaje - el programa Points Partner le permite intercambiar Puntos por descuentos en otras
opciones de viajes como cruceros, renta de autos, vuelos y atracciones

» Elegible para reservar hasta con un ano de anticipacion y puede aplicar hasta un 33% de su
Asignaciéon de Puntos Anual

*Podria no ser elegible para todos los tipos de membresia. Revise su Guia de Usuario para méas detalles
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Birch Bay, el “mejor pueblo junto al mar” del noroeste, es un lugar perfecto desde donde puede
hacer excursiones con vistas panoramicas o aventuras de un dia a lugares como las Islas de San Juan,
Vancouver, Seattle o los bosques y parques nacionales cercanos. Pero este pintoresco pueblo también
ofrece mucha diversién para toda la familia con Sandcastle at Birch Bay en el corazén de todo

¢Por cuanto tiempo ha estado visitando
Sandcastle? Hemos ido al menos una vez al aifo
desde 2014. Nos encanta que tiene la alberca con
vista a la playa. jLos atardeceres son increibles! El
personal es muy amable y colaborador. Siempre
nos sentimos bienvenidos.

¢Cual es su época del aio favorita para visitar?
A mi esposo, mi hija de 9 ahos y a mi nos encanta
ir durante el verano, cuando los dias y las noches
son célidas. Pasamos el dia entero nadando en la
alberca, caminando al C Shop (tienda de dulces) y
buscando conchas en la arena de la playa.

¢Qué es lo que mas le gusta del desarrollo? Las
habitaciones estan bien mantenidas, cuentan con
todo lo esencial y son bastante modernas. Nunca
hemos estado incémodos ni nos ha faltado algo
durante nuestras estadias. Del hotel, nos encanta

la alberca y la tina de hidromasaje; y me gusta que
jtenemos gimnasio!

¢Qué lugares o cosas recomienda para visitar o
hacer en el area? La tienda de dulces C Shop que
estd a pocos metros y el mercado campesino que
estd al lado. Los juegos acuaticos estan también
cercay el hermoso Parque Semiahmoo. Y hemos
disfrutado del centro Family Fun Center- jtiene
juegos recreativos, golfito y karts!

¢Tiene algiin consejo o sugerencia sobre el
desarrollo o el area para alguien que visite por
primera vez? Traer sus sandalias y juguetes para

la arena - jes muy divertido! También siempre
rentamos un cuadriciclo Surrey para recorrer

las calles. Nos encanta subir al altimo piso del
desarrollo donde esta el salén comun, hay parrillas
para asar y sillas para ver los hermosos atardeceres.


https://www.raintreevacationclub.com/es/vacation-resorts/estados-unidos/birch-bay/sandcastle-at-birch-bay/
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“Giovani es un empleado
multitarea. Su trabajo principal

es atender el stand de toallas,

sin embargo, también afiade su
talento en otras tareas, como
decoracidn, jardineria y doblado
artistico de toallas. jEs un
empleado ‘Unico en su clase’ - muy
leal, siempre sonriente, con ganas
de ayudar, jamigo de todos!!”

Alberto, Gerente General
CLUB REGINA PUERTO VALLARTA

‘

GIOVANI GONZALEZ LOPEZ

VALET DEL STAND DE TOALLAS - DESDE 2012 CLUB REGINA PUERTO VALLARTA

¢Qué es lo que mas te gusta de tu trabajo? Lo que mas
me gusta y disfruto es el ambiente de trabajo con mis
compaiieros, asi como el contacto directo con nuestros
queridos Socios y huéspedes.

¢Coémo aprendiste a doblar toallas con figuras y como
llegaste en esta actividad? Yo solo, pues observaba como las
camaristas hacian diferentes figuras. Me dio curiosidad y me
gustd, asi que me puse a practicar en mis ratos libres.

¢Hay alguna figura o decoracién que hayas hecho para

el desarrollo de la que estés mas orgulloso? Si, dos
guacamayas de colores. Creo que fueron mis favoritas porque
nunca habia hecho algo tan complejo.

¢Cual es tu dia, momento del dia o temporada favorita en
el desarrollo y por qué? Mi temporada favorita es diciembre
porque el clima es perfecto, el aire es fresco y no estd muy
caliente. Ademas, me gusta por todas las festividades del mes.

Cuéntanos ‘tu secreto mejor guardado’ del desarrollo o
de la ciudad que la mayoria de los huéspedes no saben
Definitivamente, visitar las cascadas de Palo Maria rumbo a
Mismaloya. Es un lugar con abundante naturaleza y que no
muchos conocen.

¢Cual es el mejor lugar en el desarrollo para relajarse y
por qué? Las palapas en la playa por el simple hecho de ver
el mary los barcos a lo lejos, es un ambiente inmediato de
relajacion.

¢Cual es tu comida o bebida favorita en el desarrollo que
recomendarias? El ceviche de camardn, es muy fresco y
ligero.

¢A qué lugares llevarias a tus amigos turistas para
entretenerlos en la ciudad cuando visitan y qué actividades
harian? De caminata por las tardes en el Malecén de la
ciudad, sin duda los atardeceres son espectaculares y puedes
tomar muy buenas fotografias.

¢Dénde es mas posible que te encuentres en tu tiempo
libre? En la playa con mi familia y amigos disfrutando de todo
lo que la naturaleza nos brinda.

¢Qué les sorprenderia a los Socios saber de ti? Quiza que
me encanta la pintura y que la practico en mis tiempos libres.
Me gusta pintar paisajes.




Diamond ha agregado una nueva
propiedad al portafolio de su Alianza
Raintree: j -

en Oahu, Hawai, esta disponible -~
desde este momento como parte del:
inventario para 2020!

Con vista a la marina de la famosa playa Waikiki en Honolulu,

The Modern Honolulu es la mezcla ideal de un moderno disefio
urbano y el ambiente tradicional hawaiano, rodeado de una vista
espectacular. Los Socios Raintree tienen acceso a las unidades con
vista parcial al mar con terraza en The Modern, un lugar relajante
para explorar todo lo que Oahu tiene para ofrecer.

AMENIDADES DEL DESARROLLO:

Dos albercas

Acceso directo a la playa y la laguna
Multiples ofertas en comida y bebidas
Spa completo

Gimnasio 24 horas

jVisite el sitio web o llame a un Guia Vacacional Raintree para reservar ahora!
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DISPONIBILIDAD RESTANTE*: Fecha Mar7 Mar14 Mar21 Jun20 Jul25 Agol Ago29 Sep5 Sep12 Oct10 Oct17 Oct24 Dic5 Dic12

Informacién de Unidad

Cama 1 King
Bafio 1
Cocina n/d
Cap. Max. 2
Cap. Priv. 2
SEMANAS NOCHES
Semanal 50,000
520,22:25, 2745 viesab 10,000
Dom-Jue 6,000
SEMANAS NOCHES
Semanal 80,000 o )
1-17, 21, 26, 46, 51-52 Vie-Sab 16,000 *Disponibilidad restante actualizada el 21 de agosto de 2019
Dom-Jue 9,600 Estadia de dos noches minimo e Estadias semanales son por 7 noches consecutivas ® Los puntos para Vie-Sab y Dom-Jue son por noche

Por favor tenga en cuenta que las semanas 21 (Conmemoracién), 26 (Independencia), 46 (Accion de Gracias), 51-52 (Navidad/Afio Nuevo)
pueden variar con cada afio


https://www.raintreevacationclub.com/es/vacation-resorts/united-states/honolulu/the-modern-honolulu/

ESPECIALES DE OTONO EN
LOS DESARROLLOS CLUB REGINA

CLUB REGINA

LOS CABOS

A RAINTREE VACATION CLUB RESORT

DIiA DEL TRABAJO EN EE. UU., 2 DE SEPTIEMBRE HALLOWEEN Y DiA DE LOS MUERTOS, 31 DE OCTUBRE
Especiales en Alberca: Combo de Cubeta de - 1RO DE NOVIEMBRE
Cerveza + Nachos, $440 pesos Acompafienos estos dos dias de festividades con un buffet

de Halloween el 31 y un menu especial a la carta el 1ro
INDEPENDENCIA DE MEXICO, 16 DE SEPTIEMBRE
Acompafenos a celebrar la Independencia de México con ACCION DE GRACIAS, 28 DE NOVIEMBRE
un delicioso buffet Demos gracias juntos con un delicioso menu buffet en el
paraiso y con vista al mar

CLUB REGINA

PUERTO VALLARTA
INDEPENDENCIA DE MEXICO, 16 DE SEPTIEMBRE HALLOWEEN, 31 DE OCTUBRE
Inizio (Cena): Buffet mexicano y margaritas 2x1 Un dia especial con actividades para los ninos incluyendo
Bar de Alberca Tenampa: Pizza mexicana 2x1 desfile de dulces, disfraces y pintura en la cara

ACCION DE GRACIAS, 28 DE NOVIEMBRE
Buffet cena con musica en vivo y un coctel especial de
Accién de Gracias 2x1

CLUB REGINA

CANCUN

A RAINTREE VACATION CLUB RESORT

INDEPENDENCIA DE MEXICO, 16 DE SEPTIEMBRE ACCION DE GRACIAS, 28 DE NOVIEMBRE
Acompafienos a celebrar con un menu buffet Demos gracias juntos con su familia Club Regina en
mexicano, musica y juegos todo el dia nuestra cena buffet



CLUB REGINA LOS CABOS

~—> QUESTRO GOLF

En asociacion con Questro Golf, los Socios que se alojan en Club Regina Los Cabos pueden ahora jugar golf en los tres
campos de golf cercanos con precios de descuento. Estos precios especiales varian por temporada.

LOS PRECIOS DEL 1 DE JULIO DE 2019 AL 31 DE OCTUBRE DE 2019 SON LOS SIGUIENTES:

PRECIOS CABO REAL CAMPESTRE SAN JOSE PUERTO LOS CABOS
PREFERENCIALES PUBLICO ASOCIACION PUBLICO ASOCIACION PUBLICO ASOCIACION
18 HOYOS $180-00 $150.00 USD $140:60 $120.00 USD $210.00 $180.00 USD

TWILIGHT 12:30PM

$125:60 $105.00 USD

$100-60  $85.00 USD

$156-60 $130.00 USD

INCLUYE COMIDA'Y BEBIDAS

PROMOCION FORE PARA 4
PRECIOS POR GRUPO DE 4
(SIN RESTRICCIONES DE HORA)

PASE 2 RONDAS \

$480.00 USD

PASE 3 RONDAS \

$420.00 USD

$580.00 USD

INCLUYE COMIDA'Y BEBIDAS

PASE 5 RONDAS

$260.00 USD ‘

$345.00 USD ‘

$525.00 USD

Las rondas pueden ser jugadas en cualquiera de los tres campos de golf ® Cada pase usado en Puerto Los Cabos incurrird en un cargo de $20 délares por tener
todo incluido en comida y bebidas e Los pases de golf son personales e intransferibles  Los pases de golf son validos por 14 dias, a partir de la primera ronda

Todos los precios y promociones son validos hasta para 12 jugadores. Aplica un cargo adicional para grupos mayores de 12.

Politica de Cancelacion: Nuestra politica de
cancelacion es de 24 horas de anticipacion.

Si necesita cambiar o reducir el nimero de
jugadores en su grupo, por favor notificar con
al menos 24 horas antes de su juego, de lo
contrario, se cobrard el precio completo.

Precio Preferencial: Incluye 18 hoyos, un
carrito de golf compartido por ronda, acceso al
campo antes de la ronda y agua embotellada.

POLITICAS DE QUESTRO GOLF

Nuestro Tiempo de Juego es 4 horas y 30
minutos. Al hacer la reservacion usted queda
en conocimiento y en acuerdo con estos
requerimientos de tiempo.

Cédigo de Vestir (Golfistas y
Conductores): Se requiere el uso de prendas
de vestir apropiadas para golf. Se permiten las
camisas de cuello y shorts estilo Bermuda o

de golf. Por favor tenga en cuenta que no se

permite el uso de jeans, trajes de bafio, shorts,
camisetas, camisas estilo halter, camisas sin
manga, ni chanclas.

Conductores (Riders) sujeto a disponibilidad
de carritos de golf y no se garantiza con
anterioridad. Por favor contacte el campo de
golf el mismo dia de su juego para confirmar
disponibilidad. El precio de los conductores

es de $45 ddlares en Puerto Los Cabos y $35

HTTPS://QUESTROGOLF.COM/

délares en Cabo Real y Club Campestre San
José.

No se permite traer comida ni bebidas

Alquiler de Palos de Golf: $55 USD
Precios sujetos a cambio



https://questrogolf.com/

Mira lo que hay
a la distancia

Conforme el aire se vuelve cada vez mas fresco, Ca N,
c¢donde deseas pasar tus proximas vacaciones? ¥ s
Teinvitamos arealizarunareservaciony después,
aventurarte alrededor de tu zona para descubrir
gué hay cerca de ti. Nunca sabes... podrias hallar
un nuevo restaurante favorito, una tienda poco
VISIble que te ofrece justo lo que necesitas, o

Puedes enviar a tus familiares y amigos
a disfrutar de unas vacaciones en
alguno de los resorts afiliados a RCI®,
adquiriendo un Certificado de Invitado.

Como socio Raintree, la participacién en el Programa de Intercambio de RCI Points® requiere una cuota adicional después del primer afio de membresia.

*Estas vacaciones son limitadas y estan sujetas a disponibilidad, segun el saldo accesible de tus Points.

CST: 2046555-50. El registro como vendedor de viajes no constituye aprobacion del estado de California. Reg. No. ST-26552 del vendedor de viajes de Florida.
Registro No. 2002-0793 del vendedor de viajes de Nevada. Reg. No. 602357907 del vendedor de viajes de Washington.

RCly las marcas relacionadas son marcas comerciales registradas y/o marcas de servicio en Estados Unidos e internacionalmente. Todos los derechos reservados.
9998 North Michigan Road, Carmel, IN 36032
© 2019 RCI, LLC. Todos los derechos reservados.



SUSCRIPCION A ESTADOS DE CUENTA EN LINEA*

Continuando con los esfuerzos de Raintree Vacation Club de ser méas cuidadosos con el medio ambiente, los Socios
podran ahora optar por estados de cuenta en linea para sus Cuotas de Mantenimiento en vez de estados de cuenta

impresos enviados por correo. jLos estados de cuenta en linea se enviaran ahora en espafol para Socios con

direccion en México!

Al visitar nuestro sitio web de www.raintreevacationclub.com e ingresar con sus credenciales, los Socios podran

elegir este beneficio siguiendo los pasos a continuacion:

I. Ingrese a raintreevacationclub.com/es con sus credenciales
y haga clic en “Pague su Cuota de Mantenimiento”

2. En la seccion de Opciones, seleccione “Historial de
Estado de Cuenta Electrénico”:

Opciones

3. Esto abrira su estado de cuenta en linea.

4. Marque la caja de “Envieme Notificaciones de Estados
de Cuenta en Linea”.

%~ Usted no se ha optado por recibir notificaciones por

Seleccione en cual de las cuentas le gustaria recibir sus estados de cuenta
en linea.

Seleccione el correo electronico que ya ha estado en uso en la cuenta
usando el menu desplegable y haciendo clic en “Seleccione un
Correo Electrénico®. Si el correo electrénico que prefiere usar
para recibir los estados de cuenta no estd en esta lista, haga clic en
“Ingrese un Correo Electrénico y agréguelo.

Haga clic en el botén “Guardar Cambios™.

5. Los Socios recibirdn un correo electrénico pidiendo que confirme esta accién. Luego verd estos mensajes:

* The amail addrass provided must ba confiny

* Paper statements will be sent unt

| the ermai

| addrass provided & confimed

6. Desde el correo electrénico que se le envia para confirmar, haga clic en el enlace y una pdgina nueva se abrird

para confirmar el correo electrénico”:

E - Dedaradion de Verificacdon de comeo eledironico

»if/} iGracias! Tu direccion de email ha sido verificada. Haga clic aqui para
ver sus estados de cuenta electronicos .

1 L IR tos o navega Ver poiitica de privacided

iAsi de facil! Si tiene dudas o necesita ayuda para ingresar a nuestro sitio web, por favor no dude en comunicarse
con un Guia Vacacional Raintree llamando al 01.800.667.2711 desde el interior de la republica mexicana o al

5283.0848 desde la Ciudad de México. También puede contactar al departamento de Atencidn al Socio enviando un

correo electrénico a memberservices_esp@raintreeclub.com.

*Disponible solo en inglés y espaiiol, dependiendo del pais de residencia

WWW.RAINTREEVACATIONCLUB.COM




