NOTICIAS SOBRE LOS DESARROLLOS
MEJORAS EN LOS DESARROLLOS 2019

Toma bastante planeacidn y recursos asegurarnos de tener nuestros desarrollos bien mantenidos - desde la
infraestructura hasta la apariencia fisica - hacemos lo posible para mejorarlos de manera diligente para que se
sienta orgulloso de considerar estos desarrollos su segundo hogar.

Aqui le damos informacién sobre algunas de las mejoras hechas en 2019 que seguramente notara en su
préxima visita a los desarrollos Club Regina.

CLUB REGINA
PUERTO VALLARTA

A RAINTREE VACATION CLUB RESORT

e Acceso a los jardines en la Torre B: Se
reemplazaron los baldosines por concreto con
textura anti-deslizable para su seguridad

* Se extendio el techo del restaurante Tenampa para
mejorar la experiencia y agregar mas mesas

e Se estan reemplazando los electrodomésticos por
unidades en acero inoxidable (fase 1 de 3)

* Nuevas ldmparas en las mesas de noche y de piso
y se han agregado nuevas piezas de arte en las
habitaciones

e Sereemplazaron las telas en los muebles de
Recepcidon por unas mas vibrantes y mexicanas
Se agregd una nueva silla de inmersién a la alberca
Se agregaron espacios entre los estacionamientos
para discapacitados para asi facilitar subida/bajada

e Se agregaron bancas y sombrillas a la zona de
fumadores para su comodidad

e Sereemplazaron los controles de caloren la
alberca para que la temperatura sea 6ptima todo
el afio

* Sereemplazaron los botes de basura por botes
para reciclables




CLUB REGINA

CANCUN

A RAINTREE VACATION CLUB RESORT

e Seagregd un nuevo horno de piedra para
pizza en el bar de alberca

e Se estan agregando 60 nuevas sillas
de playa de madera de teca y cojines
correspondientes (fase 1 de 2)

* Nuevos sofd camas - muy cdmodos, faciles
de manejar y con construccién que incluye
opcidén de conectar via USB (fase 1 de 2)

e Reemplazo de 20 tinas de hidromasaje (fase
2 de 3)

e Instalacién de nueva silla de inmersién a la
alberca

e Reemplazo de la unidad de ventilacion
para mantener y mejorar el sistema de aire
acondicionado (fase 1 de 4)



CLUB REGINA

LOS CABOS

A RAINTRFFE VACATION CIITR RESORT

Se estan reemplazando los
electrodomésticos por unidades en
acero inoxidable (fase 1 de 4)

Se estan agregando nuevas piezas de
arte en las habitaciones (fase 1 de 3)

Se agregaron nuevas barandas en las
areas comunes en el desarrollo y en los
balcones de unidades en el primer piso
Nuevos espacios y equipos para
manicure y pedicura en el Spa Villa Vera
Renovacién en la Alberca C: piso,
iluminacion, cojines del lounge y silla de
inmersion

Reemplazo del piso en la terraza de
Inizio



MI RAINTREE
PERSPECTIVA DE SOCIOS:

RAMONAY CHUCK
SIMMONS EN LOS CABOS

Vimos que recientemente celebré su aniversario de Debe conocer bien el desarrollo y el area, ;tiene algin
boda niimero 40 en Club Regina Los Cabos - ; podria consejo para los Socios que visitan por primera vez?
contarnos sobre esa experiencia? Club Regina Los Cabos Asegurense de programar un masaje en el desarrollo.

es realmente mi ‘'segundo hogar’ asi que fue una decisién Cuando visitamos Los Cabos, siempre nos tomamos el
muy natural para nosotros celebrar esta fecha especial en tiempo de cenar en Villa Serena y tomar un crucero para
el desarrollo. Nos organizaron una cena romantica en la ver el atardecer. Al menos una vez, vamos a Cabo San
playa - jLa cena, el personal que nos atendié y el ambiente Lucas para ir a J&J La Casa Del Habano Los Cabos (J&J
estuvieron perfectos! Cigar and Tequila Bar) - jLa casa de Big Papa Mojito!

¢Cuanto tiempo lleva visitando Club Regina Los Cabos?
¢Con quién lo visita normalmente? Llevamos viniendo a
Club Regina Los Cabos desde 1994. Normalmente traemos
a nuestros mejores amigos, nuestro primo y su esposa.

¢Qué es lo que mas ansia hacer al llegar a Los Cabos?
Al llegar, nos encanta pararnos en el area del lobby que
es completamente abierta y lo primero que hacemos es
contemplar el mar, respirar el olor de la sal y sentir la brisa
en nuestra cara. jEste ritual nos hace suspirar!

Después de todos estos afos, ;tiene alguna tradicion
en el desarrollo? ;Alguna actividad que siempre hace
al estar alli? Nos encanta la Fiesta Mexicana, la noche de
mariscos a la parrilla y la clase de preparacién de cocteles
en la alberca para adultos. La primera vez que visitamos en
1994, sentimos a Club Regina Los Cabos como un hogar.
Con la vista al mar y la arquitectura tan exquisita, supimos
que era el lugar perfecto para nosotros.

¢Cual es su plato o bebida favorita en el desarrollo?
iNos encanta tomar Bloody Mary en el desayuno!




PERSONAL DESCATA

TR

SUSANA ‘SUSI’' TON PEREZ

CANTINERA-BARISTA EN MAGIC BREEZE - DESDE 2015
CLUB REGINA CANCUN

¢Cuanto tiempo llevas trabajando en el desarrollo?
¢Has trabajado siempre en Magic Breeze? He estado
trabajando en Club Regina por cuatro afios. Empecé
trabajando en el departamento de areas publicas, luego
en alimentos y bebidas y después de una practica de 2
meses, pasé a mi puesto actual en Magic Breeze.

¢Qué es lo que mas te gusta de tu trabajo? Me gusta mi
equipo de trabajo; todos mis compaiieros son amables

y hemos conformado un ambiente muy agradable de
trabajo.

¢Prefieres preparar cocteles o cafés? ; Tienes alguna
receta especial que te queda muy bien? {Me gustan
los dos! No tengo receta especial porque los cocteles 'y
bebidas que servimos ya son recetas establecidas que la
gente prefiere.

¢ Cuadl es tu momento favorito del dia, de la semana

o cual es tu temporada favorita en el desarrollo y por
qué? Mi dia favorito es cuando los Socios agradecen mi
servicio y lo demuestran. Mi mes favorito definitivamente,
es diciembre.

¢Tienes algun recuerdo favorito con un Socio? Cuando
regresan y me traen recuerdos de sus lugares de origen.
Eso significa mucho para mi pues quiere decir que nos
recuerdan como parte especial en sus vidas.

Cuéntanos un “secreto” del desarrollo o de Cancin
que los Socios tal vez no sepan. Que hay un lugar en
Cancun - Puerto Morelos - con un programa dedicado

a restablecer el cuidado de los corales que se han
dafado en nuestros arrecifes. Es un lugar muy especial
e importante para nuestro medio ambiente y uno de los
arrecifes mas bonitos para visitar.

A dénde llevas de paseo a tus amigos que visitan
Cancin y que vienen de otras partes? ;Qué actividades
haces con ellos? Los llevo a visitar las playas y a los
cenotes. Normalmente caminamos por la playa y
practicamos esndrquel en los cenotes.

¢ Qué lugares visitas en tu tiempo libre? ;Qué
actividades haces y con quién? Visito a mis amigas y nos
reunimos para preparar carnitas asadas.

¢ Te gusta viajar? ; Cuales fueron tus vacaciones
favoritas? ? jPor supuesto que me encanta viajar! Mis
vacaciones favoritas no son un lugar sino cualquier lugar
donde las pase con mi familia.

¢Qué le sorprenderia a los Socios saber de ti? Que soy
fanatica de las actividades extremas. Me gustan las motos
todo terreno y tirolesas. Aqui en Cancuin tenemos Xplora 'y
Selvatica en el diay en la noche.




ESPECIALES DE
INVIERNO EN
LOS DESARROLLOS

CLUB REGINA

LOS CABOS

A RAINTREE VACATION CLUB RESORT

DICIEMBRE

20 DE DIC.: “DiA DE SANGRIA”
Precio especial todo el dia $115

CENA BUFFET DE NOCHEBUENA
EN INIZIO RESTAURANT
$599 Adultos $299 Nifios

ESPECIAL DE ANO NUEVO
CENA DE CINCO TIEMPOS EN
INIZIO RESTAURANT
$899 Adultos $449 Nifios

ENERO
15 DE ENERO - “DiA DE BAGEL"
Precio especial en todos los bagels,
todo el dia
FEBRERO
2 DE FEB. - BUFFET DE

CELEBRACION PARA SUPER BOWL
En Altura Restaurant

14 DE FEB. - DiA DE SAN VALENTIN
Cena Romantica en Inizio Restaurant

CLUB REGINA

CANCUN

A RAINTREE VACATION CLUB RESORT

DICIEMBRE

CENA BUFFET DE NOCHEBUENA EN
INIZIO RESTAURANT
$699 Adultos $350 Nifios
Para mas informacién o reservas,
por favor enviar correo a
trejo@raintreeclub.com

EVENTO Y CENA DE ANO NUEVO EN
INIZIO RESTAURANT
8pm - 2am
$1599 Adultos $800 Nifos
Para mas informacién o reservas,
por favor enviar correo a
trejo@raintreeclub.com

FEBRERO

2 DE FEB. - BUFFET DE BOTANAS
PARA SUPER BOWL
EN INIZIO RESTAURANT
Con precios especiales en bebidas
$350 Adultos $175 Nifios

14 DE FEB. - CENA BUFFET PARA DIA
DE SAN VALENTIN EN
INIZIO RESTAURANT
$399 Adultos $200 Nifios

TODO EL INVIERNO

BUFFET DE 'PIZZA, PASTA,
VINO Y CERVEZA'
Cada domingo en el Bar de Alberca
6:30pm - 10:30pm
$349 Adultos $175 Nifios

CLUB REGINA
PUERTO VALLARTA

A RAINTREE VACATION CLUB RESORT

DICIEMBRE

CENA BUFFET DE NOCHEBUENA
EN INIZIO RESTAURANT
$649 Adultos $325 Nifos
Para mas informacién o reservas, por favor
enviar correo a iyala@raintreeclub.com

EVENTO Y CENA DE ANO
NUEVO EN PATIO LOS ARCOS
7:30pm - 1:00am
$1549 Adultos $774.50 Nifios
Para mas informacién o reservas, por favor
enviar correo a iyala@raintreeclub.com

ENERO

NOCHE DE TEPPANYAKI
Cada sdbado y lunes en enero
en Inizio Restaurant

FEBRERO

2 DE FEB. - - FIESTA PARA SUPER BOWL
Con buffet de botanas en Magic Breeze

14 DE FEB. - DiA DE SAN VALENTIN
Cena de tres tiempos
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ESPECIALES EN GOLF

En asociacion con Questro Golf, los Socios que se alojan en Club Regina Los Cabos pueden ahora jugar golf en los tres
campos de golf cercanos con precios de descuento. Estos precios especiales varian por temporada.

LOS PRECIOS DEL 1 DE DICIEMBRE DE 2019 AL 15 DE MAYO DE 2020 SON LOS SIGUIENTES:

PRECIOS CABO REAL CAMPESTRE SAN JOSE PUERTO LOS CABOS
PREFERENCIALES PUBLICO ASOCIACION PUBLICO ASOCIACION PUBLICO ASOCIACION
18 HOYOS $245.00 $210.00 USD $196-:00 $160.00 USD $285.00 $240.00 USD

EARLY TWILIGHT 12 PM
TWILIGHT 12:30PM

PASE 2 RONDAS \

$206:060 $170.00 USD
$175:66 $150.00 USD

PASE 3 RONDAS \

$166:06 $135.00 USD
$135:06 $115.00 USD

$230:00 $195.00 USD
$205:00 $175.00 USD

INCLUYE COMIDA Y BEBIDAS

PASE 5 RONDAS

$380.00 USD

‘ $525.00 USD ‘

$825.00 USD

Las rondas pueden ser jugadas en cualquiera de los tres campos de golf ® Cada pase usado en Puerto Los Cabos incurrird en un cargo de $20 délares por tener
todo incluido en comida y bebidas e Los pases de golf son personales e intransferibles  Los pases de golf son validos por 14 dias, a partir de la primera ronda

Todos los precios y promociones son validos hasta para 12 jugadores. Aplica un cargo adicional para grupos mayores de 12.

Politica de Cancelacion: Nuestra politica de
cancelacion es de 24 horas de anticipacion.

Si necesita cambiar o reducir el nimero de
jugadores en su grupo, por favor notificar con
al menos 24 horas antes de su juego, de lo
contrario, se cobrard el precio completo.

Precio Preferencial: Incluye 18 hoyos, un
carrito de golf compartido por ronda, acceso al
campo antes de la ronda y agua embotellada.

POLITICAS DE QUESTRO GOLF

Nuestro Tiempo de Juego es 4 horas y 30
minutos. Al hacer la reservacion usted queda
en conocimiento y en acuerdo con estos
requerimientos de tiempo.

Cédigo de Vestir (Golfistas y
Conductores): Se requiere el uso de prendas
de vestir apropiadas para golf. Se permiten las
camisas de cuello y shorts estilo Bermuda o

de golf. Por favor tenga en cuenta que no se

permite el uso de jeans, trajes de bafio, shorts,
camisetas, camisas estilo halter, camisas sin
manga, ni chanclas.

Conductores (Riders) sujeto a disponibilidad
de carritos de golf y no se garantiza con
anterioridad. Por favor contacte el campo de
golf el mismo dia de su juego para confirmar
disponibilidad. El precio de los conductores

es de $45 ddlares en Puerto Los Cabos y $35

HTTPS://QUESTROGOLF.COM/

délares en Cabo Real y Club Campestre San
José.

No se permite traer comida ni bebidas

Alquiler de Palos de Golf: $55 USD
Precios sujetos a cambio



https://questrogolf.com/

RCI
VACACIONES DE INVIERNO

hechar a Tw manera!

¢Estas deseando un paraiso de clima calido con sol y arena? (O una gran aventura llena de nieve en las montafas?
Cualguiera gue sea el tipo de vacaciones que quieras vivir, RCl tiene el destino de invierno perfecto para ti.

Sigue estos pasos para comenzar a planear tus vacaciones de invierno!

1. Ingresa a raintreevacationclub.com

2. Ve a la seccion de “Alianzas”

3. Dale clic al boton de “Ingresa a RCI” para ingresar con la cuenta
e de tu membresia RCI.

O llar

i

a aI‘fl.SOQ.IQ4.6532 para hablar con un Guia Va’cac'ior'larl

GLACIER NATIONAL PARK, MONTANA - MYRTLE BEACH, SOUTH CAROLINA
. n 2 g & ¢ P .
Disfruta B - - | T
estas B e / AN
escapadas

de invierno:

La participacion en el programa de intercambio RCI Points® como Socio Raintree require una cuota adicional después del primer ailo de membresia. *Estas vacaciones estan limitadas y sujetas a disponibilidad. CST:
2046555-50. El registro como vendedor de viajes no constituye aprobacion del estado de California. Reg. No. ST-26552 del vendedor de viajes de Florida. Registro No. 2002-0793 del vendedor de viajes de Nevada. Reg.
No. 602357907 del vendedor de viajes de Washington. RCl y las marcas relacionadas son marcas comerciales registradas y/o marcas de servicio en Estados Unidos e internacionalmente. Todos los derechos reservados.
9998 North Michigan Road, Carmel, IN 46032
© 2019 RCI, LLC. Todos los derechos reservados.



NOTICE: CLUB REGINA NEW POLICY

Effective December 1st, 2019, we will no longer accept cash at

the Club Regina food and beverage outlets. All charges at those
establishments must be paid for by room charge or credit card. We
believe this change will allow us to better serve you and at the same
time safeguard the resort’s financial environment. Upon check in, all
guests will be asked to open a line of credit for their room with their
credit card or with a cash deposit. At check out, an itemized statement
will be provided for your review and you may then settle your bill via
your preferred payment method.

AVISO: NUEVA POLITICA EN CLUB REGINA

A partir del 1ro de diciembre de 2019, no se aceptara dinero en efectivo
en los centros de consumo de los desarrollos Club Regina. Todos los
cargos en dichos establecimientos se deberan pagar ya sea con cargo

a la habitacién o con tarjeta de crédito. Creemos que este sistema nos
permitira servirle mejor, y a la vez, proteger el ambiente financiero del
desarrollo. Una vez haga su check-in, se le pedira a todos los huéspedes
que abran una linea de crédito para su habitacién con tarjeta de crédito
o con depdsito de efectivo. Una vez haga check-out, se le daré la cuenta
detallada para que pueda revisarla y pagarla con el método que prefiera.

WWW.RAINTREEVACATIONCLUB.COM




SUSCRIPCION A ESTADOS DE CUENTA EN LINEA*

Continuando con los esfuerzos de Raintree Vacation Club de ser méas cuidadosos con el medio ambiente, los Socios
podran ahora optar por estados de cuenta en linea para sus Cuotas de Mantenimiento en vez de estados de cuenta

impresos enviados por correo. jLos estados de cuenta en linea se enviaran ahora en espafol para Socios con

direccion en México!

Al visitar nuestro sitio web de www.raintreevacationclub.com e ingresar con sus credenciales, los Socios podran

elegir este beneficio siguiendo los pasos a continuacion:

I. Ingrese a raintreevacationclub.com/es con sus credenciales
y haga clic en “Pague su Cuota de Mantenimiento”

2. En la seccion de Opciones, seleccione “Historial de
Estado de Cuenta Electrénico”:

Opciones

3. Esto abrira su estado de cuenta en linea.

4. Marque la caja de “Envieme Notificaciones de Estados
de Cuenta en Linea”.

%~ Usted no se ha optado por recibir notificaciones por

Seleccione en cual de las cuentas le gustaria recibir sus estados de cuenta
en linea.

Seleccione el correo electronico que ya ha estado en uso en la cuenta
usando el menu desplegable y haciendo clic en “Seleccione un
Correo Electrénico®. Si el correo electrénico que prefiere usar
para recibir los estados de cuenta no estd en esta lista, haga clic en
“Ingrese un Correo Electrénico y agréguelo.

Haga clic en el botén “Guardar Cambios™.

5. Los Socios recibirdn un correo electrénico pidiendo que confirme esta accién. Luego verd estos mensajes:

* The amail addrass provided must ba confiny

* Paper statements will be sent unt

| the ermai

| addrass provided & confimed

6. Desde el correo electrénico que se le envia para confirmar, haga clic en el enlace y una pdgina nueva se abrird

para confirmar el correo electrénico”:

E - Dedaradion de Verificacdon de comeo eledironico

»if/} iGracias! Tu direccion de email ha sido verificada. Haga clic aqui para
ver sus estados de cuenta electronicos .

1 L IR tos o navega Ver poiitica de privacided

iAsi de facil! Si tiene dudas o necesita ayuda para ingresar a nuestro sitio web, por favor no dude en comunicarse
con un Guia Vacacional Raintree llamando al 01.800.667.2711 desde el interior de la republica mexicana o al

5283.0848 desde la Ciudad de México. También puede contactar al departamento de Atencidn al Socio enviando un

correo electrénico a memberservices_esp@raintreeclub.com.

*Disponible solo en inglés y espaiiol, dependiendo del pais de residencia

WWW.RAINTREEVACATIONCLUB.COM
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