
CHECK-IN/OUT 
Check-in es a las 4 p.m. Check-out es a las 10 a.m. Si llega antes de que su unidad 
esté lista, le entregaremos una llave para entrar al área de la alberca o puede 
relajarse en nuestro deck observatorio o en nuestro Clubroom en el quinto piso. 

CARGOS AL HACER CHECK-OUT 
No hay cargos obligatorios. 

ESTACIONAMIENTO 
El estacionamiento en Sandcastle es gratis. Se le entregará un pase para 
estacionar al hacer su check-in. No se permiten campamentos rodantes, trailers, 
camiones de carga y casas rodantes en el estacionamiento del resort. En el resort 
tenemos una lista de lugares en los que puede estacionar este tipo de vehículos 
durante su estadía.

RESTAURANTE  
Tenemos un restaurante en la propiedad que no es parte de Sandcastle y es 
operado independientemente. No tenemos servicio a la habitación ni tenemos el 
servicio de hacer cargos a su unidad.

ALBERCA Y TINA DE HIDROMASAJE 
La alberca climatizada al aire libre y la tina de hidromasaje están abiertas 
diariamente de 8 a.m. a 10 p.m. En el área de servicio al huésped puede 
conseguir las toallas y juguetes de alberca y ahí mismo se deben devolver.

PARRILLAS  
Tenemos dos parrillas de gas propano Weber en el deck observatorio con tres 
mesas de pícnic. Los utensilios para asar en las parrillas de BBQ están disponibles 
en el área de servicio al huésped. Las parrillas de BBQ están disponibles en orden 
de llegada.

GIMNASIO 
El gimnasio está abierto de 7 a.m. a 11 p.m. diariamente. Su llave de habitación 
le dará acceso al gimnasio en donde encontrará toallas.

NIÑOS   
Tenemos Pack-n-plays y sillas altas por solicitud. Aunque somos un resort familiar, no 
contamos con servicios de niñera o club para niños.

INFORMACIÓN ÚTIL 
Tenemos aire acondicionado en las áreas comunes solamente. Las unidades 
tienen ventiladores de techo y si necesita ventiladores de piso puede solicitarlo.

Todas las unidades tienen ya sea vista al mar o al Monte Baker:
• Unidades de 1R tienen vista al Monte Baker
• Unidades de 2R tienen vista al mar, vista parcial al mar o al Monte Baker 
• Unidades de 3R tienen vista al mar completa o parcial

ENTÉRESE ANTES DE SU VISITA

EN LA HABITACIÓN 
UNA RECÁMARA: reloj de alarma , balcón/terraza, toallas de baño, TV por cable, reproductor de DVD, cobijas/almohadas adicionales, TV de pantalla plana, chimenea, secador 
de pelo, plancha, tabla para planchar, teléfono, batas de baño, caja de seguridad, champú y acondicionador, detector de humo/incendio, jabón y crema corporal, servicio 
de basura y toallas, TV en recámara principal, TV en sala, lavadora/secadora, vajilla y cubiertos de 6 puestos, licuadora, cafetera, tabla para cortar, jabón lavaplatos y esponja, 
lavaplatos eléctrico y tabletas de jabón, fogón de 4 parrillas, sartenes, horno, refrigerador, vasos de vidrio y plástico, hielera y moldes para hielo, toallas de cocina y guantes, 
microondas y refractarias Pyrex.

DOS RECÁMARAS: reloj de alarma , balcón/terraza, toallas de baño, TV por cable, reproductor de DVD, cobijas/almohadas adicionales, TV de pantalla plana, chimenea, 
secador de pelo, plancha, tabla para planchar, teléfono, batas de baño, caja de seguridad, champú y acondicionador, detector de humo/incendio, jabón y crema corporal, 
servicio de basura y toallas, TV en todas las recámaras, TV en sala, lavadora/secadora, vajilla y cubiertos de 8 puestos, licuadora, cafetera, tabla para cortar, jabón lavaplatos y 
esponja, lavaplatos eléctrico y tabletas de jabón, fogón de 4 parrillas, sartenes, horno, refrigerador, vasos de vidrio y plástico, hielera y moldes para hielo, toallas de cocina y 
guantes, microondas y refractarias Pyrex.

TRES RECÁMARAS: reloj de alarma , balcón/terraza, toallas de baño, TV por cable, reproductor de DVD, cobijas/almohadas adicionales, TV de pantalla plana, chimenea, 
secador de pelo, plancha, tabla para planchar, teléfono, batas de baño, caja de seguridad, champú y acondicionador, detector de humo/incendio, jabón y crema corporal, 
servicio de basura y toallas, TV en dos recámaras, TV en sala, lavadora/secadora, vajilla y cubiertos de 10 puestos, licuadora, cafetera, tabla para cortar, jabón lavaplatos y 
esponja, lavaplatos eléctrico y tabletas de jabón, fogón de 4 parrillas, sartenes, horno, refrigerador, vasos de vidrio y plástico, hielera y moldes para hielo, toallas de cocina y 
guantes, microondas y refractarias Pyrex.

En esta edición de nuestra serie, destacamos Sandcastle at Birch 
Bay. Hemos incluido información sobre el desarrollo y algunas 
sugerencias de nuestro personal en el lugar.

SANDCA STLE  AT  B IRCH BAY
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RESTAURANTES QUE RECOMIENDAN LOS LUGAREÑOS

Dutch Mothers Family Restaurant
Descrito como “simple – lleno de sabor – abundante”, Dutch Mothers no sólo lo dejará 
satisfecho, sino que además le trae el sabor de Holanda con su encantador ambiente 
y servicio amigable. Recomendamos los auténticos hot cakes holandeses (sirven 
desayunos todo el día), la sopa de chícharos, la carne estilo sureño (chicken fried steak) 
y el pay de frutos rojos, o en realidad cualquier cosa que ordene del menú de postres. 
Mientras visita Lynden asegúrese de visitar Bellwood Acres (ver abajo). 405 Front Street 
Lynden, WA 98264 (360) 354-2174.

Peace Arch City Café
Este café ofrece ambiente familiar con un talento para usar ingredientes en increíbles 
combinaciones – ¡combinaciones que nunca se le pasarían por la mente hacer en casa! 
La ensalada de huevos en curry, la ensalada de pera y prosciutto y el omelet de aguacate, 
tocino y queso brie, son algunos de los platos favoritos. El menú es también fácilmente 
personalizado incluyendo opciones vegetarianas y sin gluten. Abierto de martes a sábado 
para el desayuno y el almuerzo. 321 H ST Blaine, WA 98230 (360) 332-5212

Packer’s Oyster Bar
Un restaurante de alto nivel con ambiente casual ubicado en el resort Semiahmoo al 
frente del mar. Es el lugar perfecto para disfrutar del atardecer gracias a que el frente 
del restaurante es todo en vidrio. Además de las ostras, recomendamos el coctel de 
langostinos y la hamburguesa de cordero. Abierto diariamente para almuerzo y cena, 
además tienen hora feliz y menú para comensales trasnochadores los viernes y sábados.
9565 Semiahmoo Parkway, Blaine, WA 98230  

NUESTRO  PERSONAL RECOMIENDA

BelleWood Acres
Separe una tarde para visitar Bellewood Acres, uno de los sembrados de manzanas más 
grandes en el oeste del estado de Washington y que produce 20 diferentes variedades 
de manzanas. Aquí podrá recolectar sus propias manzanas, hacer un tour, comprar en 
un mercado de más de 1.300 metros cuadrados con tienda de regalos y souvenirs, 
comer en Country Café & Bakery y mucho más. Recomendamos el tour de la destilería 
(incluye cata privada de varias muestras) seguido por un pay de manzana recién salido 
de la repostería.

Point Whitehorn Marine Reserve
La reserva marina Point Whitehorn Marine Reserve tiene casi 22 hectáreas de bosque, 
acantilados y playa, con sendero de medio kilómetro accesible para llegar a una vista 
panorámica espectacular del Estrecho de Georgia y las Islas San Juan. Un sendero fácil 
lo lleva en descenso desde el acantilado hasta la playa Puget Sound.

Semiahmoo Spit
Este estrecho terreno costero (“spit”) le permite ver dos países, dos cadenas montañosas 
(North Shore Mountains y Monte Baker) y dos masas de agua (Drayton Harbor y la Bahía 
de Semiahmoo). Es un excelente lugar para varios niveles de senderismo, ciclismo o 
kayak. Además, es uno de los mejores sitios costeros en Washington para avistamiento de 
aves, en donde puede ver muchas especies como águilas, halcones, garzas, zampullines y 
varias especies de patos.
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¿Cuánto tiempo llevas siendo parte del 
equipo de RVC? 
Voy a cumplir un año.
 
¿Qué es lo que más te gusta de tu trabajo? 
Me gusta el ambiente laboral sano que 
tengo con todo mis compañeros. Además 
de todas las recompensas que brinda la 
empresa.
 
¿Qué recomendaciones de viaje le darías a 
los Socios?   
Siempre disfrutar su viaje a lo máximo 
y sin ningún límite. Por ejemplo, 
probar  todo tipo de comidas y explorar 
diferentes áreas turísticas. Siempre lo 
diferente puede ser increíble.

¿Cuál es tu mejor recuerdo durante tus 
vacaciones?
Fueron unas vacaciones donde fuí a 
Acapulco con mi mejor amigo. Fue 
de mochilazo y fue una experiencia 
inolvidable.

¿Qué es lo que más te hace feliz?
Lo que más me hace feliz es ver a mi 
familia feliz. Y siempre conseguir por lo 
que lucho.

¿Cuál es tu destino soñado?
Mi sueño es ir a Tailandia. Hay unos 
lugares muy naturales y hermosos. Sería 
una experiencia única.

Los Socios a menudo mencionan los nombres de los Guías 
Vacacionales Raintree con los que hablan al llamar  al centro 
de llamadas en México.  Este mes conoceremos a Stephanie.  

http://www.raintreevacationclub.com/es/
https://www.facebook.com/RaintreeVacationClub/
https://twitter.com/raintreeclub
https://raintreetraveler.wordpress.com/
https://www.youtube.com/user/raintreevacationclub
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NUEVO AVISO DE ESTAFA
Nos hemos enterado recientemente de una entidad llamada Equity Acquisition Services Inc. (“EAS”), operada por 
Neil Paulsen y Ricardo Rojas, y que posiblemente tenga otro individuo involucrado llamado Giorgio Tarabusi. EAS 
ofrece cancelar membresías de tiempo compartido exigiendo dinero por anticipado o pretende tomar posesión de una 
membresía de tiempo compartido existente para que el propietario actual, compre una nueva membresía de tiempo 
compartido con una empresa diferente. En algunos casos, esta entidad ha pedido a las víctimas potenciales firmar un 
poder limitado y su nombre de usuario y contraseña para acceder a la cuenta de Raintree de la víctima. Esta entidad 
en realidad nunca se apropia de la membresía de tiempo compartido en absoluto, lo que provoca que el propietario 
actual potencialmente incumpla los términos de su membresía de tiempo compartido y, por lo tanto, incurra en otra 
responsabilidad legal.

También nos hemos enterado de una entidad llamada Expeditions Travel Group (“ETG”) la cual ha contactado a varios 
socios Raintree Vacation Club con ofertas de vender o arrendar sus tiempos compartidos por tarifas que creemos son 
completamente irreales. Si los Socios aceptan los términos, entran en un acuerdo con otra entidad llamada Dogwood 
Title y luego les piden enviar varios miles de dólares al gobierno mexicano por impuestos. Si los socios se rehúsan, 
los amenazan con acciones legales por incumplimiento de contrato. Además, ETG también ofrece arrendar las 
semanas de tiempo compartido de los socios. Una vez se firma el acuerdo, ETG exige los pagos de mantenimiento 
por adelantado de las semanas que se va a arrendar. Aquellos que no cumplan sus exigencias son amenazados con 
demandas por incumplimiento de contrato. Desafortunadamente, una vez se les pagan los impuestos y los cargos de 
mantenimiento, ETG se desaparece y no responde por las promesas hechas.   

Le pedimos que tenga extrema precaución si usted es contactado por esta entidad o cualquier otro comprador. 
Comuníquese con Atención al Socio llamando desde cualquier parte de México al 01.800.667.2711 o al 
5283.0848 si llama desde la Ciudad de México.

También le pedimos que tenga cuidado con las siguientes compañías, las cuales tratan de engañarlo de la 
misma manera. (En orden alfabético):

Advantage Property Investments
Broad Horizons Travel 
CMC Brokerage LLC (Cincinnati Brokerage LLC)
First Allied Properties Inc. 
Going To Places Travel Services
Midwest Property Investment, LLC.  
New York Real Estate Group
Timeshare Exit Team (Reedhein & Associates) 

Si alguna entidad lo contacta para vender, arrendar o deshacerse de con su tiempo compartido, por favor tenga en 
cuenta las siguientes señales de advertencia:

•	 Pagos pocos realistas por la venta o alquiler de su tiempo compartido
•	 Pagos por adelantado, como impuestos, transferencias o mantenimiento, usualmente vía transferencia 

electrónica o cheque de caja, que prometen reembolsar al momento de cerrar el negocio. 
•	 Uso de marcas o logos de Raintree Vacation Club (“RVC”) en sus propios sitios web, emails o materiales 

impresos (RVC no avala ni está afiliado a ninguna compañía de reventa o alquiler)
•	 Solicitud de su nombre de usuario y contraseña de su cuenta en el sitio web RVC o solicitud de poder legal 

limitado sobre su tiempo compartido
•	 Pretender que la entidad/individuo está afiliado/empleado de Raintree Vacation Club  

Le pedimos a nuestros Socios que tengan extrema precaución cuando sean contactados por compañías que ofrecen 
cosas muy buenas para ser verdad.  Antes de tomar cualquier acción, investigue a la persona o compañía involucrada, 
porque aunque tengan aspecto de ser vendedores profesionales y de tener un sitio web profesional, muchas de estas 
compañías no son legítimas.

Si es contactado por alguien ofreciendo comprar o arrendar su tiempo compartido, por favor avísenos enviando un 
email a memberservices_esp@raintreeclub.com o contactando a uno de nuestros Guías Vacacionales al número 
gratuito 01.800.667.2711 desde el interior de la República Mexicana o a 5283.0848 desde la Ciudad de México. 

mailto:memberservices_esp%40raintreeclub.com?subject=
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Continuando con los esfuerzos de Raintree Vacation Club de ser más cuidadosos con el medio ambiente, los Socios podrán 
ahora optar por estados de cuenta en línea para sus Cuotas de Mantenimiento en vez de estados de cuenta impresos 
enviados por correo. 

Al visitar nuestro sitio web de www.raintreevacationclub.com e ingresar con sus credenciales, los Socios podrán elegir este 
beneficio siguiendo los pasos a continuación:

Si tiene dudas o necesita ayuda para ingresar a nuestro sitio web, por favor no dude en comunicarse con un Guía Vacacional Raintree 
llamando al 01.800.667.2711 desde el interior de la república mexicana o al 5283.0848 desde la Ciudad de México. También puede 
contactar al departamento de Atención al Socio enviando un correo electrónico a memberservices_esp@raintreeclub.com. 

¡ASÍ DE FÁCIL!

SUSCRIPCIÓN A ESTADOS DE CUENTA EN LÍNEA*

1.  Ingrese a raintreevacationclub.com/es con sus credenciales      	
    y haga clic en “Pague su Cuota de Mantenimiento”

2.  En la sección de Opciones, seleccione “Historial de      	
     Estado de Cuenta Electrónico”:

5.  Los Socios recibirán un correo electrónico pidiendo que confirme esta acción. Luego verá estos mensajes:

6.  Desde el correo electrónico que se le envía para confirmar, haga clic en el enlace y una página nueva se abrirá 
para confirmar el correo electrónico”:

3.  Esto abrirá su estado de cuenta en línea.

4.  Marque la caja de “Envíeme Notificaciones de Estados 	
    de Cuenta en Línea”.  

Seleccione en cual de las cuentas le gustaría recibir sus estados de cuenta 
en línea.

Seleccione el correo electrónico que ya ha estado en uso en la cuenta 
usando el menú desplegable y haciendo clic en “Seleccione un 
Correo Electrónico”. Si el correo electrónico que prefiere usar 
para recibir los estados de cuenta no está en esta lista, haga clic en 
“Ingrese un Correo Electrónico” y agréguelo. 

Haga clic en el botón “Guardar Cambios”.

*Sólo disponible para Socios en Estados Unidos

www.raintreevacationclub.com/es/
mailto:memberservices_esp%40raintreeclub.com?subject=


La participación en el programa de intercambio RCI Points® como Socio Raintree requiere una cuota adicional después del primer año de membresía.

*Estas vacaciones están limitadas y sujetas a disponibilidad

.CST: 2046555-50. El registro como vendedor de viajes no constituye aprobación del estado de California. Reg. No. ST-26552 del vendedor de viajes de Florida. Registro No. 
2002-0793 del vendedor de viajes de Nevada. Reg. No. 602357907 del vendedor de viajes de Washington.

RCI y las marcas relacionadas son marcas comerciales registradas y/o marcas de servicio en Estados Unidos e internacionalmente. Todos los derechos reservados.

9998 North Michigan Road, Carmel, IN 46032

© 2017 RCI, LLC. Todos los derechos reservados.

Sedona, Arizona

Viajeros llegan a las Antiguas Rocas 
Rojas de este discreto pueblo en 

el desierto, en busca de aventuras 
de todo tipo. Más de 150 senderos  

para caminata cruzan por los 
Cañones, y  ofrecen opciones para 
aventureros tranquilos, así como 

para guerreros atléticos.

Orlando, Florida

Los parques temáticos de Orlando 
capturan la alegría de los millones 
de visitas que reciben cada año, 

pero la emoción no se detiene ahí.  
Las áreas alrededor son también 
atractivas para familias que opten 

por actividades más extremas, 
ofreciendo de todo, desde Laser Tag 

hasta Canotaje y Zip-Lining.

Parque Nacional Glacier, Montana

Amantes de la naturaleza y la 
caminata pueden explorar más de 
730 millas de senderos, mientras 

te quedas sin palabras ante la vista 
del Parque Nacional Glacier. Paseos 
en bote, montar a caballo y pesca, 
también son actividades populares.

¡Comienza a planear hoy mismo tus próximas vacaciones de Aventura con RCI!

Llama 5283 0848 | 01800.424.6532

busca la aventura
como todo un EXPERTO

Camina a través de los Cañones de Sedona.  Lleva a tu familia por un zip-lining en 
Orlando.  Se parte de un tour de pesca en el Parque Nacional Glacier. No importa el 
tipo de aventura que estés buscando, RCI está aquí para ayudarte a planearla como 

todo un EXPERTO.*


