
CHECK-IN/OUT
Check-in es a las 4 p.m. y check-out 
es a las 10 a.m. Si llega antes de que 
su unidad esté lista, le daremos una 
llave para que pueda entrar al área de 
la alberca o relajarse en el Club Room 
ubicado en el primer piso.

CARGOS AL HACER CHECK-OUT
Sólo habrá cargos en su cuenta si alquiló 
una película, alquiló equipo de Wii o 
hizo compras en el Café y las cargó a su 
habitación (el Café está abierto en el 
invierno).

ESTACIONAMIENTO
Tenemos estacionamiento en el resort, 
un vehículo por unidad en el garaje 
cubierto de  The Miners Club. Si necesita 
estacionar más vehículos, se le darán 
las instrucciones a su llegada. El 
estacionamiento por fuera del resort es 
limitado en la temporada de invierno.

RESTAURANTE 
Tenemos un Café en el resort que está 
abierto durante los meses de invierno 
de 2 p.m. a 9 p.m. diariamente. Park City 
tiene una gran variedad de opciones en 
restaurantes, desde comida rápida hasta 
elegantes restaurantes cinco estrellas.

ÁREA DE ALBERCA Y ACCESORIOS
Tenemos una alberca climatizada al aire 
libre y tina de hidromasaje rodeada 

por una amplia zona para sentarse. Las 
toallas de alberca las encuentra en su 
unidad, si necesita toallas adicionales, 
debe solicitarlas. La alberca está abierta 
diariamente de 7 a.m. a 11 p.m., con 
horas de tranquilidad de 7 a.m. a 9 a.m. 
y 9 p.m. a 11 p.m.

PARRILLAS 
Tenemos tres parrillas de gas disponibles 
para los huéspedes, ubicadas afuera del 
Club Room.

GIMNASIO
Nuestro gimnasio está abierto las 24 
horas del día. Tiene pesas, equipo 
universal de pesas, bicicleta, elípticas y 
caminadoras. En el gimnasio encontrará 
toallas.

RECREACIÓN Y SERVICIOS  
EN EL RESORT  
•	 Camerinos para Esquí 
•	 Servicio de Masajes
•	 Cuarto de Juegos – abierto 

diariamente de 9 a.m. a 10 p.m.  
Tenemos alquiler de Wii, ping pong, 
futbolito, rompecabezas y juegos de 
mesa. 

•	 Teatro para Películas y Alquiler de 
Películas 

•	 Tenemos Pack n’ Plays y corrales por 
solicitud y sujeto a disponibilidad

Aire acondicionado/calefacción
Reloj con alarma 
Balcón/patio
Toallas de baño
Batas de baño
TV por cable 
Comedor
Reproductor de DVD 
Cobijas/almohadas adicionales
Chimenea
TV de pantalla plana
Secador de pelo
Servicio de limpieza (básico, diario)
Humidificador

Plancha/tabla para planchar
Tina de hidromasaje
Teléfono
Toallas para alberca
TV por satélite
Champú, acondicionador, jabón 
   y crema corporal
Alarma de humo/fuego
Servicio de toallas y basura
TV en todas las recámaras
TV en la sala
Lavadora/secadora
Internet inalámbrico

Las cocinas completamente equipadas tienen barras de granito, 
refrigerador, estufa de 4 puestos, horno, microondas, tostadora, 
licuadora, cafetera, lavaplatos y detergente, cubiertos y vajilla y utensilios 
para cocinar como sartenes y ollas para preparar sus propias comidas.

Dos Recámaras: 1 King; 1 King o 2 Twin; Sofá Cama Queen	
Tres Recámaras: 1 King; 1 King, 1 Queen o 2 Twin; 2 Twin; Sofá Cama Queen	
Cuatro Recámaras: 1 King; 1 King, 1 Queen o 2 Twin; 1 Queen o 2 Twin; 2 Twin; Sofá 
Cama Queen

En esta edición de nuestra serie, destacamos The Miners Club. 
Hemos incluido información sobre el resort y algunas sugerencias de nuestro staff en el destino.

T H E  M I N E R S  C LUB
ENTÉRESE ANTES DE SU VISITA

SERVICIOS EN LA UNIDAD

SERVICIOS EN LA COCINA

CAMAS
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RESTAURANTES QUE NUESTRO PERSONAL RECOMIENDA
The Farm
Este restaurante elegante estilo “de la granja a su mesa,” está ubicado muy cerca del hotel Grand Summit. Creemos que es uno de los mejores para 
disfrutar de la cocina americana-del oeste y continental. Abierto diariamente para la cena de 5 p.m. – 9 p.m. (435) 615-8080. 

Maxwell’s
Un restaurante italiano informal con deliciosa pasta, sándwiches y pizza estilo Nueva York. Todas las pizzas están inspiradas en películas clásicas italo-
americanas y están como para chuparse los dedos. Abierto de 11a.m. a 1a.m. de lunes a viernes y de 10a.m. a 1a.m. sábados y domingos.

Windy Ridge Café
Nuestra elección como el mejor almuerzo en Park City. Tienen una gran variedad de opciones favorables y deliciosas en su menú, desde comida 
casera hasta para llevar. Siempre le atinas en este lugar. Windy Ridge tiene su propia panadería con delicias adictivas.
Abierto diariamente para almuerzo y cena de 11 a.m. - 9 p.m.

 

NUESTRO PERSONAL RECOMIENDA
Bobsleigh en el Parque Olímpico 
Una experiencia única para los amantes de la aventura en una de las dos únicas pistas Olímpicas en América. Esta experiencia es mejor que cualquier 
montaña rusa en la que haya estado, pues genera hasta 4 ó 5 veces más fuerza de gravedad. No es para los asustadizos. Sólo para mayores de 16 
años y con peso de más de 45 kilos. Pista abierta del 1ro de diciembre al 2 de abril. Se requiere reservación. 

Tirolesa en la base de Canyons 
Park City Mountain Resort ofrece algunas de las mejores tirolesas en América. Tienen una para dos personas llamada Flying Eagle. Los tours varían 
en longitud y altura, y hasta tienen una montaña rusa alpina. Con varias opciones para toda la familia, ésta siempre es una de nuestras divertidas 
recomendaciones. 

Tours de Fantasmas en Main Street
No es el típico tour - caminando por las calles de Main Street con los guías, escuchará las mejores historias de fantasmas del oeste y aprenderá sobre 
150 años de historia de este lugar. Además es una buena manera de conocer Main Street y sus zonas. Los tours de invierno salen diariamente a las 7 
p.m. y se requiere reservación.  
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http://www.maxwellsece.com
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¿Cuánto tiempo lleva trabajando en el resort y cuál 
es su posición?
8 años y mi posición es Gerente de Reservaciones.

¿Ha estado siempre en la misma posición? ¿O trabajó 
en diferentes departamentos/posiciones?
Empece aquí en el Club como Asistente de Ventas 
y Banquetes y casi al año, tuve la oportunidad de 
ascender al puesto de Gerente de Reservaciones.

¿Qué es lo que más le gusta de su trabajo?
El ambiente laboral, las instalaciones y el poder 
poner un granito de arena para que nuestros 
huéspedes cumplan con su propósito, tener unas 
extraordinarias vacaciones.

¿Qué consejos de viaje le daría a los Socios que se 
alojen en el resort?  
Que antes de que se acerque la fecha de su 
llegada, hablen para verificar que su reservación 

esté en tiempo y forma y que disfruten cada 
momento y regresen pronto.

¿Qué le gusta hacer en su tiempo libre?
Pasar tiempo con mi familia.

¿Cuál es el recuerdo favorito durante sus vacaciones?
Un viaje en un crucero por las Bahamas con mi 
papá y otro que hicimos por carro a Mazamitla con 
mi esposo.

¿Cuál es una de sus actividades favoritas que tiene su 
ciudad? 
Caminar por el Malecón, calles de centro y 
también tomar algún tour.

Sabemos lo mucho que nuestro personal del resort aprecia 
a nuestros Socios y viceversa. Estamos presentando un 
segmento para que pueda conocer a algunos de ellos un 
poco mejor, ya sea una cara familiar o una nueva. Este mes 
presentamos a Erika Rodríguez del Departamento de 
Reservaciones de Club Regina Puerto Vallarta.

http://www.raintreevacationclub.com/es/
https://www.facebook.com/RaintreeVacationClub/
https://twitter.com/raintreeclub
https://www.instagram.com/raintreevacationclub/
https://www.youtube.com/user/raintreevacationclub


Romántica

En la Playa

CENA

CENA
GOURMET

Disfrute de una cena de cuatro tiempos 
deliciosa, una botella de vino de la casa, 

música instrumental, fresas con chocolate y 
una hermosa vista al lado del océano.

C L U B  R E G I N A  L O S  C A B O S

La próxima vez que visite Club Regina Los 
Cabos, celebre con su pareja y una cena 
íntima en la playa para dos.

¡PLAYA, FAMILIA Y CENA GOURMET!
Incluye servicio personalizado, decoración de pérgola en la playa y su 
elección de nuestras opciones de menú de cuatro tiempos.

Precio en pesos • Incluye impuestos y propina • No aplica descuento de Socio • Esta promoción no está incluida en el programa Todo Incluido

Precios en pesos • Precios incluyen impuestos y propina • No aplica descuento de Socio • Huéspedes bajo el programa Todo Incluido recibirán un descuento del 20%
Se requiere un mínimo de 3 personas • No aplica con otras promociones • Se require reservaciones y deben ser con al menos 24 horas

$1899 ADULTOS
$949* NIÑOS

POR PAREJA
$4995

*Este precio es para niños de cuatro a 11 años

Para reservas o más 
información, por favor 

llame a las EXT. 0 ó 7206

Para reservaciones o más 
información, por favor llame 

a EXT. 7206/7278/7279 o 
envíe un correo electrónico a 
eventoslc@raintreeclub.com

http://www.raintreevacationclub.com/es/
https://www.facebook.com/RaintreeVacationClub/
https://twitter.com/raintreeclub
https://www.instagram.com/raintreevacationclub/
https://www.youtube.com/user/raintreevacationclub
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NUEVO AVISO DE ESTAFA

Por favor tenga cuidado con las siguientes compañías, las cuales han tratado de cometer fraude 
ofreciendo vender, alquilar o deshacerse de su tiempo compartido. (En orden alfabético):

•	 Advantage Property Investments 
•	 Broad Horizons Travel 
•	 CMC Brokerage LLC (Cincinnati Brokerage LLC) 
•	 Equity Acquisition Services Inc. (Neil Paulsen, Ricardo Rojas, y Giorgio Tarabusi)
•	 Expeditions Travel Group y Dogwood Title 
•	 First Allied Properties Inc. 
•	 Global Title Services y My Holiday Home (a través del uso de empleados falsos usando el 

correo fraudulento memberservices@raintreevc.com) 
•	 Going To Places Travel Services 
•	 Memberservices@raintreeclub.com.mx 
•	 Midwest Property Investment, LLC. 
•	 New York Real Estate Group 
•	 Timeshare Exit Team (Reedhein & Associates)

Si alguna entidad lo contacta para vender, arrendar o deshacerse de con su tiempo compartido, 
por favor tenga en cuenta las siguientes señales de advertencia:

•	 Pagos pocos realistas por la venta o alquiler de su tiempo compartido
•	 Pagos por adelantado, como impuestos, transferencias o mantenimiento, usualmente 

vía transferencia electrónica o cheque de caja, que prometen reembolsar al momento de 
cerrar el negocio. 

•	 Uso de marcas o logos de Raintree Vacation Club (“RVC”) en sus propios sitios web, 
emails o materiales impresos (RVC no avala ni está afiliado a ninguna compañía de 
reventa o alquiler)

•	 Solicitud de su nombre de usuario y contraseña de su cuenta en el sitio web RVC o 
solicitud de poder legal limitado sobre su tiempo compartido

•	 Pretender que la entidad/individuo está afiliado/empleado de Raintree Vacation Club 
 
Le pedimos a nuestros Socios que tengan extrema precaución cuando sean contactados 
por compañías que ofrecen cosas muy buenas para ser verdad.  Antes de tomar cualquier 
acción, investigue a la persona o compañía involucrada, porque aunque tengan aspecto de ser 
vendedores profesionales y de tener un sitio web profesional, muchas de estas compañías no son 
legítimas.

Si es contactado por alguien ofreciendo comprar o arrendar su tiempo compartido, por favor 
avísenos enviando un email a transfers@raintreeclub.com o contactando a uno de nuestros Guías 
Vacacionales al número gratuito 01.800.667.2711 desde el interior de la República Mexicana o a 
5283.0848 desde la Ciudad de México. 

mailto:transfers%40raintreeclub.com?subject=
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Continuando con los esfuerzos de Raintree Vacation Club de ser más cuidadosos con el medio ambiente, los Socios podrán 
ahora optar por estados de cuenta en línea para sus Cuotas de Mantenimiento en vez de estados de cuenta impresos 
enviados por correo. 

Al visitar nuestro sitio web de www.raintreevacationclub.com e ingresar con sus credenciales, los Socios podrán elegir este 
beneficio siguiendo los pasos a continuación:

Si tiene dudas o necesita ayuda para ingresar a nuestro sitio web, por favor no dude en comunicarse con un Guía Vacacional Raintree 
llamando al 01.800.667.2711 desde el interior de la república mexicana o al 5283.0848 desde la Ciudad de México. También puede 
contactar al departamento de Atención al Socio enviando un correo electrónico a memberservices_esp@raintreeclub.com. 

¡ASÍ DE FÁCIL!

SUSCRIPCIÓN A ESTADOS DE CUENTA EN LÍNEA*

1.  Ingrese a raintreevacationclub.com/es con sus credenciales      	
    y haga clic en “Pague su Cuota de Mantenimiento”

2.  En la sección de Opciones, seleccione “Historial de      	
     Estado de Cuenta Electrónico”:

5.  Los Socios recibirán un correo electrónico pidiendo que confirme esta acción. Luego verá estos mensajes:

6.  Desde el correo electrónico que se le envía para confirmar, haga clic en el enlace y una página nueva se abrirá 
para confirmar el correo electrónico”:

3.  Esto abrirá su estado de cuenta en línea.

4.  Marque la caja de “Envíeme Notificaciones de Estados 	
    de Cuenta en Línea”.  

Seleccione en cual de las cuentas le gustaría recibir sus estados de cuenta 
en línea.

Seleccione el correo electrónico que ya ha estado en uso en la cuenta 
usando el menú desplegable y haciendo clic en “Seleccione un 
Correo Electrónico”. Si el correo electrónico que prefiere usar 
para recibir los estados de cuenta no está en esta lista, haga clic en 
“Ingrese un Correo Electrónico” y agréguelo. 

Haga clic en el botón “Guardar Cambios”.

*Sólo disponible para Socios en Estados Unidos

www.raintreevacationclub.com/es/
mailto:memberservices_esp%40raintreeclub.com?subject=

