
CLUB REGINA
PUERTO VALLARTAEntérese Antes de su Visita

CHECK-IN/OUT 
Check-in es a las 4pm y check-out es 
a las 10am.

CARGOS AL HACER CHECK-IN/OUT 
Si necesita servicio de WiFi para 
dispositivos adicionales, hay un cargo 
de $6 dólares por día por hasta dos 
dispositivos adicionales.

ESTACIONAMIENTO 
Tenemos estacionamiento disponible 
en el desarrollo.

RESTAURANTES
Tenemos una variedad de opciones 
de comida y bebidas en este 
desarrollo.

INIZIO CUCINA FUSIONE: 
Restaurante informal de alto nivel
Desayuno: 7am – mediodía
Cena: 6pm – 10:30pm

TENAMPA POOL BAR: 
Bebidas y comidas ligeras 
Abierto diariamente de 10am a 6pm 

BAR VAJRA
Abierto diariamente de 6pm a 1pm                        

MAGIC BREEZE COFFEE & BAR: 
Bebidas y botanas 
Abierto diariamente de 7am a 10:30pm 
                   
MINI MARKET:
Abierto diariamente de 7am a 10:30pm  

SERVICIO A LA HABITACIÓN:
Diariamente de 7am a 10:30pm

Por favor tenga en cuenta que los horarios 
pueden cambiar durante la temporada baja.

SILLAS DE PLAYA Y ALBERCA  
Para el disfrute de Socios y 
huéspedes, por favor tenga en cuenta 

que no se permite reservar las sillas 
de playa y alberca.  Cualquier artículo 
dejado en las sillas se recogerá y se 
llevará a Seguridad.

TOALLAS DE ALBERCA 
El stand de toallas está ubicado cerca 
de la alberca y está abierto de 9 am 
a 6 pm diariamente.  Al momento 
de hacer su check in a los Socios 
se les dará una tarjeta por cada 
dos personas alojándose en una 
habitación (una tarjeta = dos toallas). 
Sólo tiene que darle la tarjeta al 
colaborador para recibir sus toallas. 
Cuando devuelva las toallas, se le 
entregará de nuevo su tarjeta.

PARRILLAS
No tenemos parrillas en el desarrollo.

GIMNASIO
No tenemos gimnasio en el 

desarrollo, sin embargo los Socios 
tienen acceso de cortesía al gimnasio 
del Westin. Westin cobra las 
siguientes tarifas por sus servicios 
(solo se aceptan pagos en pesos):

• Áreas húmedas del gimnasio $200 pesos 
por persona por día
• Cancha de tenis $295 pesos por dos 
personas, por hora 
• Tenis en horas nocturnas (cancha 
iluminada) $395 pesos por dos personas, 
por hora 

 
CLUB DE NIÑOS
Los niños pueden disfrutar de 
actividades con programación diaria 
planeadas por nuestro personal de 
entretenimiento. Por favor pregunte 
en recepción por una copia de los 
horarios.

RESTAURANTES FAVORITOS DE LOS LUGAREÑOS 

Café de Olla – cocina mexicana con ambiente informal y sabor local. Si 
desea modificaciones en platillos del menú, no dude en preguntar y ellos 
harán lo posible por darle gusto. Café de Olla sirve desayuno, almuerzo 
y cena de miércoles a lunes (cerrado los martes) de 10am a 11pm (no 
se toman reservaciones).

Basilio Badillo 168, Emiliano Zapata, Puerto Vallarta, Jal., 48380, 322-223-1626

Joe Jack´s Fish Shack – mariscos frescos y la mejor hamburguesa en 
la ciudad. Joe Jack’s tiene una cantina en el primer piso y un área de 
comida en la terraza. Recomendamos el huachinango, pero deje espacio 
para el postre: budín escocés con tocino. Joe Jack’s tiene servicio 
gratuito de WiFi y está abierto diariamente desde el mediodía hasta 
11pm (se aceptan reservaciones).

Calle Basilio Badillo No. 212, Emiliano Zapata, Puerto Vallarta, Jal., 48380, 
322-222-2099

Porto Bello Marina Vallarta – cocina italiana en un ambiente relajado. 
Los comensales pueden disfrutar de su comida al fresco o en sus salones 
con aire acondicionado. Su plato más popular es el fusilli Porto Bello con 
alcachofas, aceitunas negras y albahaca. Para los que les encanta la ternera, 
el Vitello Porto Bello en salsa blanca es imperdible. Porto Bello está 
abierto de martes a sábado del mediodía hasta la media noche (cerrado 
los lunes) y domingos de 2pm a 11pm.

Calle Marina Sol S/N, Local 7, Marina Vallarta, Puerto Vallarta, Jal., 48335, 
322-221-0003

ESTUDIO
Aire acondicionado, reloj con alarma, toallas de baño, TV por cable, cobijas/
almohadas adicionales, TV de pantalla plana, secador de pelo, servicio 
de limpieza, plancha y tabla para planchar, estacionamiento, teléfono, 
servicio a la habitación, caja de seguridad, champú y acondicionador, 
alarma de humo/fuego, jabón y crema corporal, servicio de toallas y basura, 
refrigerador, estufa de 4 parrillas, tostadora, microondas, cafetera, licuadora, 
lavaplatos eléctrico y jabón, hielera y moldes para hielo, vajilla y utensilios 
para 4 puestos, vasos de vidrio y plástico, refractarias y moldes Pyrex, 
sartenes, tabla para cortar, toallas y guantes de cocina, detergente de vajilla 
y esponja, corral para niños y sillas altas. 
Las unidades tipo Estudio con cama tamaño King no tienen cocina y sí tienen 
balcón y tina de hidromasaje. 
Las unidades tipo Estudio con camas dobles y cocineta no tienen balcón ni tina 
de hidromasaje.

1 RECÁMARA
Aire acondicionado, reloj con alarma, toallas de baño, TV por cable, cobijas/
almohadas adicionales, TV de pantalla plana, secador de pelo, servicio 
de limpieza, plancha y tabla para planchar, estacionamiento, teléfono, 
servicio a la habitación, caja de seguridad, champú y acondicionador, 
alarma de humo/fuego, jabón y crema corporal, servicio de toallas y basura, 
TV en recámara, TV en sala, refrigerador, estufa de 4 parrillas, tostadora, 
microondas, cafetera, licuadora, lavaplatos eléctrico y jabón, hielera y 
moldes para hielo, vajilla y utensilios para 6 puestos, vasos de vidrio y 
plástico, refractarias y moldes Pyrex, sartenes, tabla para cortar, toallas y 
guantes de cocina, detergente de vajilla y esponja, cama con ruedas, corral 
para niños y sillas altas. 

2 RECÁMARAS
Aire acondicionado, reloj con alarma, toallas de baño, TV por cable, cobijas/
almohadas adicionales, TV de pantalla plana, secador de pelo, servicio de 
limpieza, plancha y tabla para planchar, estacionamiento, teléfono, servicio 
a la habitación, caja de seguridad, champú y acondicionador, alarma de 
humo/fuego, jabón y crema corporal, servicio de toallas y basura, TV en 
recámara principal, TV en segunda recámara, TV en sala, refrigerador, estufa 
de 4 parrillas, tostadora, microondas, cafetera, licuadora, lavaplatos eléctrico 
y jabón, hielera y moldes para hielo, vajilla y utensilios para 6 puestos, 
vasos de vidrio y plástico, refractarias y moldes Pyrex, sartenes, tabla para 
cortar, toallas y guantes de cocina, detergente de vajilla y esponja, cama con 
ruedas, corral para niños y sillas altas.

En esta edición de nuestra serie, destacamos Club Regina Puerto Vallarta.  
Hemos incluido información sobre el desarrollo y algunas sugerencias de nuestro personal en el lugar.

NUESTRO PERSONAL RECOMIENDA (LUGARES FAVORITOS, ACTIVIDADES, LO QUE NO SE 
PUEDE PERDER/VER)

Mercado Marina Art Market en el área de Marina Vallarta  
Todos los jueves de 6pm a 10pm de octubre a mayo, artistas arman sus stands en la marina, 
enfrente de los restaurantes, y ofrecen desde botanas hasta piezas de arte y ropa artesanal.

Jardín Botánico en Mismaloya
Ubicado sobre unas ocho hectáreas de tierra, la colección del jardín incluye más de 3.000 
especies diferentes de plantas. “Nuestros jardines son un ecosistema único de bosques 
secos tropicales a casi 400 metros sobre el nivel del mar. Con un fondo de increíbles picos 
y montañas, hay mucho por ver: jardines de palmeras, rosas, grutas, orquídeas, senderos 
selváticos, avistamiento de pájaros tropicales, jardín de agave, exposición de flores salvajes 
y nuestra colección de plantas carnívoras. Traiga su traje de baño para refrescarse en el 
cristalino río Los Horcones”. ¿Sabía que hay más especies de orquídeas en Jalisco que en 
cualquier otro estado mexicano? Uno de los objetivos del Jardín Botánico es crear una 
Colección Nacional de Orquídeas Mexicanas, la colección más completa en el país. Los 
jardines están abiertos de martes a domingo (cerrado lunes) de 10am a 6pm y la entrada 
cuesta $150 pesos por persona (niños menores de cuatro años entran gratis).

Artwalk y Malecón
El Malecón en Puerto Vallarta es uno de los lugares que no se puede perder. Este boulevard, 
en su mayoría peatonal, es el mejor paseo pues es gratuito. Camine a su paso y disfrute de 
tiendas, estatuas, teatro y arte callejero o la increíble vista de la bahía. Hay muchos vendedores 
que ofrecen arte, recuerdos, globos, juguetes, bebidas y comida, alquiler de bicicletas y 
patinetas, dibujantes, lo que quiera lo encuentra. Si es posible, quédese hasta la tarde para 
que no se pierda del hermoso atardecer. En las noches, cambia el ambiente y conforme se va 
haciendo más tarde, el Malecón se convierte en el corazón de la fiesta nocturna. Si le gusta 
el arte, Artwalk, las galerías participantes están a pocas manzanas del Malecón así que puede 
disfrutar de todo el día en este lugar.

EN LA HABITACIÓN

http://www.cafedeollavallarta.com/default.asp
https://joejacks-fishshack.com
http://portobellovallarta.com/ing/
http://www.raintreevacationclub.com/es/vacation-resorts/mexico/puerto-vallarta/club-regina-puerto-vallarta/
http://www.vbgardens.org/about-us/
http://www.vbgardens.org/about-us/
http://vallartaartwalk.com/aboutus.html
http://www.puertovallarta.net/what_to_do/puerto-vallarta-malecon.php


¿Cuánto tiempo llevas siendo parte 
del equipo de RVC? 
Cinco años.
 
¿Qué es lo que más te gusta de tu 
trabajo? 
Poder ayudar a los Socios a que 
puedan vacacionar.
 
¿Qué recomendaciones de viaje le 
darías a los Socios?   
Que reserven con anticipación si su 
plan es viajar en temporadas altas.

¿Qué te gusta hacer en tu tiempo 
libre?
Actualmente, ejercicio.
     
¿Qué es lo que más te hace feliz?
Pasar tiempo con mi familia.
     
¿Cuál es tu destino soñado?
Llevar a mi familia a Orlando.

Los Socios a menudo mencionan los nombres 
de los Guías Vacacionales Raintree con los 
que hablan al llamar  al centro de llamadas en 
México.  Este mes conoceremos a Julio.  



¡Nombre el Bar!

¿Ha estado alguna vez en un lugar y ha pensado, yo podría haberle puesto un mejor nombre? Pues ésta es su oportunidad. 
Raintree está buscando un nuevo nombre para Vajra, nuestros bares en los desarrollos. Actualmente, tenemos bares en Club 

Regina Los Cabos y Club Regina Puerto Vallarta. En ambos, Vajra está ubicado al lado de Inizio Cucina Fusione. 

Nos encantaría que uno de nuestros Socios fuera quien escogiera el nuevo nombre, así que hemos hecho un concurso. 
Entre el 15 de marzo y el 14 de abril de 2017, queremos que los Socios nos envíen sus sugerencias para el nombre del 

bar al correo newsletter@raintreeclub.com.  Envíe todas las sugerencias que quiera. 

Cuando el concurso termine, un comité interno de Raintree revisará los nombres y escogerá el ganador. El Socio que haya 
enviado el nombre ganador, recibirá 30.000 Puntos, que serán depositados en su cuenta, como agradecimiento. Si el 

nombre ganador fue enviado por varios Socios, haremos una rifa para determinar el Socio ganador de los Puntos. 

¡ES HORA DE SER CREATIVO Y ENVIARNOS SUS SUGERENCIAS PARA NOMBRAR EL BAR! 

Estamos buscando 
un nuevo nombre 
para los bares en 
Club Regina Puerto 
Vallarta y Los Cabos 
y nos encantaría 
conocer sus ideas

HAGA CLIC AQUÍ PARA VER LAS REGLAS OFICIALES DEL SORTEO

Club Regina Puerto Vallarta Club Regina Los Cabos

mailto:newsletter%40raintreeclub.com?subject=Name%20The%20Bar
http://www.raintreevacationclub.com/es/
https://www.facebook.com/RaintreeVacationClub/
https://twitter.com/raintreeclub
https://raintreetraveler.wordpress.com/
https://www.youtube.com/user/raintreevacationclub
http://news.rvcmembers.com/17-MAR/march-news-vajra-rules-spa.pdf
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Por favor tenga en cuenta que el gobierno mexicano (Sectur) ha puesto límites en la cantidad de cambio de dinero 
(Dólares a Pesos) en un hotel. Los límites son $300 dólares diarios para nacionales mexicanos y $1.500 dólares diarios para 
extranjeros. También hay un límite mensual para todos los huéspedes de $1.500 dólares. 

LÍMITES EN CAMBIO DE DINERO

Continuando con los esfuerzos de Raintree Vacation Club de ser más cuidadosos con el medio ambiente, los Socios podrán 
ahora optar por estados de cuenta en línea para sus Cuotas de Mantenimiento en vez de estados de cuenta impresos 
enviados por correo. 

Al visitar nuestro sitio web de www.raintreevacationclub.com e ingresar con sus credenciales, los Socios podrán elegir este 
beneficio siguiendo los pasos a continuación:

Si tiene dudas o necesita ayuda para ingresar a nuestro sitio web, por favor no dude en comunicarse con un Guía Vacacional Raintree 
llamando al 01.800.667.2711 desde el interior de la república mexicana o al 5283.0848 desde la Ciudad de México. También puede 
contactar al departamento de Atención al Socio enviando un correo electrónico a memberservices_esp@raintreeclub.com. 

¡ASÍ DE FÁCIL!

SUSCRIPCIÓN A ESTADOS DE CUENTA EN LÍNEA*

1.  Ingrese a raintreevacationclub.com/es con sus credenciales      	
    y haga clic en “Pague su Cuota de Mantenimiento”

2.  En la sección de Opciones, seleccione “Historial de      	
     Estado de Cuenta Electrónico”:

5.  Los Socios recibirán un correo electrónico pidiendo que confirme esta acción. Luego verá estos mensajes:

6.  Desde el correo electrónico que se le envía para confirmar, haga clic en el enlace y una página nueva se abrirá 
para confirmar el correo electrónico”:

3.  Esto abrirá su estado de cuenta en línea.

4.  Marque la caja de “Envíeme Notificaciones de Estados 	
    de Cuenta en Línea”.  

Seleccione en cual de las cuentas le gustaría recibir sus estados de cuenta 
en línea.

Seleccione el correo electrónico que ya ha estado en uso en la cuenta 
usando el menú desplegable y haciendo clic en “Seleccione un 
Correo Electrónico”. Si el correo electrónico que prefiere usar 
para recibir los estados de cuenta no está en esta lista, haga clic en 
“Ingrese un Correo Electrónico” y agréguelo. 

Haga clic en el botón “Guardar Cambios”.

*Sólo disponible para Socios en Estados Unidos

http://news.rvcmembers.com/16-FEB/SECTUR-SPA.pdf
www.raintreevacationclub.com/es/
mailto:memberservices_esp%40raintreeclub.com?subject=
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Se le ha notificado al departamento de Atención al Socio, que recientemente, tres compañías han 
intentado contactar a algunos Socios Raintree asegurando estar afiliados a Raintree Vacation Club 
con la intención de comprar el interés de su tiempo compartido o transferir el interés de su tiempo 
compartido a un comprador. Las compañías son Expeditions Travel Group, Advantage 
Property Investments (“API”), CMC Brokerage, LLC. y Bennett & Nelson 
Properties, LLC. Por favor tenga en cuenta que Raintree Vacation Club no está afiliada de ninguna 
manera ni a Expeditions Travel Group, Advantage Property Investments, CMC 
Brokerage, LLC. o Bennett & Nelson Properties, LLC y no avala explícitamente ninguna 
transacción de negocio con estas compañías.

Le recordamos que Raintree Vacation Club no contacta directa e individualmente a ningún Socio 
con el fin de vender el interés de su tiempo compartido.  Además, tenga en cuenta que la única 
manera de que los fondos sean consignados en las cuentas de los Socios, sería a través de los 
siguientes canales: pagando con un Guía Vacacional Raintree llamando al 01.800.667.2711 desde el 
interior de la República Mexicana o al 5283.0848 desde la Ciudad de México, a través del sitio web 
raintreevacationclub.com luego de ingresar a la Sección de Socios, enviando un cheque al P.O. Box 
29352, Phoenix, AZ, 85038-9352, pagable a RVC Members, LLC o al número de cuenta listado en su 
factura de cuota de mantenimiento (para Socios de nacionalidad mexicana únicamente).    

Le pedimos que ejercite extrema precaución cuando sea contactado por individuos o compañías que 
prometen algo que parece demasiado bueno para ser verdad, especialmente si involucra pagos por 
adelantado, incluyendo pagos de impuestos que deben ser pagados rápidamente, en ocasiones por 
transferencia electrónica o cheque de cajero.  Antes de tomar cualquier acción, investigue a la persona 
o compañía involucrada, porque aunque tengan aspecto de ser vendedores profesionales y de tener un 
sitio web profesional, muchas de estas compañías no son legítimas.

Por favor haga clic aquí para ver los Últimos Avisos de Compañías Fraudulentas que Contactan a los 
Socios.

Además, tenga en cuenta que aunque Raintree ha contratado a una compañía de terceros para asistir 
con los esfuerzos de Ventas y Mercadeo, Raintree Vacation Club no está afiliada a ninguna compañía de 
reventa. 

Si es contactado por Expeditions Travel Group, Advantage Property Investments (“API”), 
CMC Brokerage, LLC. y Bennett & Nelson Properties, LLC o cualquier otra compañía 
haciéndole ofertas similares para alquilar o vender su tiempo compartido, y diciendo que están afiliados a 
Raintree Vacation Club, le pedimos que nos avise enviándonos un correo electrónico a 
memberservices_esp@raintreeclub.com o contactando a uno de nuestros Guías Vacacionales Raintree al 
número gratuito 01.800.667.2711 desde el interior de la República Mexicana o a l 5283.0848 desde la 
Ciudad de México.

CORREO ELECTRÓNICO FRAUDULENTO

http://news.rvcmembers.com/17-JAN/jan-news-3rdpartyscam-emailblast-spa.pdf
http://news.rvcmembers.com/16-NOV/nov-news-notices-scamemail-spa.pdf
http://news.rvcmembers.com/16-NOV/nov-news-notices-scamemail-spa.pdf
mailto:memberservices_esp%40raintreeclub.com?subject=


La participación en el programa de intercambio RCI Points® como Socio Raintree requiere una cuota adicional después del primer año de membresía.

* Estas vacaciones están limitadas y sujetas a disponibilidad.

CST: 2046555-50. El registro como vendedor de viajes no constituye aprobación del estado de California. Reg. No. ST-26552 del vendedor de viajes de Florida. Registro No. 
2002-0793 del vendedor de viajes de Nevada. Reg. No. 602357907 del vendedor de viajes de Washington.

RCI y las marcas relacionadas son marcas comerciales registradas y/o marcas de servicio en Estados Unidos e internacionalmente. Todos los derechos reservados.

9998 North Michigan Road, Carmel, IN 46032

©2017 RCI, LLC. Todos los derechos reservados.

DISFRUTA DEL 
VERANO A TU MANERA

Camina en los desiertos de Palm Springs. Relájate en un spa en Sedona. 
Disfruta de la playa en Puerto Vallarta.* Cualesquiera que sean las vacaciones 

de tus sueños, RCI te ayuda a hacerlas realidad.

Comienza hoy mismo a buscar las vacaciones de verano perfectas para ti. 
5283 0848 | 01800.424.6532

S E D O N A ,  A Z

P U E R TO VA L L A R TA ,  M X PA L M S P R I N G S ,  C A


