En esta edicion de nuestra serie, destacamos Whistler Resorts.
Hemos incluido informacion sobre las areas de Whistler Resorts, asi como informacion sobre los resorts.

Whistler Village (Centro del Pueblo)

Cascade Lodge | Powders Edge | Village Centre | Village Gate House | Westin Resort & Spa

Whistler Village es el centro de todas las actividades en la base de la Montafia Whistler y la Ginica zona con acceso directo al teleférico que Ileva a ambas
montafas. Es un paraiso peatonal con tiendas, restaurantes y muchos otros lugares que se agrupan en esta zona exclusiva para peatones. El pueblo es
también una comunidad vibrante con centro de conferencias, clinica, museo, biblioteca, galerias de arte, spas, mas de 200 tiendas y mas de 90 restaurantes,
perfectos para disfrutar de la vida nocturna luego de esquiar. Asi que si busca quedarse en el centro de la accién, jWhistler Village es el lugar ideal!

Norte del Pueblo

Northstar | Town Plaza | Tyndall Stone | Valhalla

Llamado Village North, esta ubicado a un lado del centro en Whistler Village, y se llega por un puente peatonal. Estd cerca del centro y los teleféricos.
Village North es la zona comercial de Whistler y ahi encuentra un supermercado, una tienda de videos y otros servicios, por lo que es un lugar conveniente.
Si prefiere estar mas apartado de las zonas populares, puede elegir Valhalla, que estd un poco mas alejado del centro. Si prefiere estar cerca de todo, elija
Tyndall Stone Lodge que esta en el camino peatonal.

Parte Alta del Pueblo

Aspens | Snowbird | Woodrun

La parte alta, Upper Village, estd ubicada en la base de la Montafia Blackcomb y ahi encuentra los teleféricos Wizard y Magic Chair, y nuestras propiedades
con servicios de esqui in/out. Cerca se encuentra el lago Lost Lake, el club de golf Chateau Whistler Golf Club y un mercado campesino que son populares

en el verano. También hay una gran cantidad de actividades durante todo el afio. Este drea conecta con el centro de Whistler Village via un camino peatonal
para acceso conveniente a los servicios en el centro y los teleféricos. Upper Village estd rodeada de altos pinos, creando un paisaje alpino idilico en donde los
turistas pueden acceder a las pistas o laderas facilmente.

Creekside

Lake Placid | Whistler Creek

Para aquellos que buscan una experiencia mds relajada en Whistler, Creekside es una excelente alternativa, pues tiene su propio teleférico, restaurantes

y tiendas. Estd a solo cinco minutos en auto del centro o si estd esquiando, puede llegar a la Montafia Whistler via el teleférico de Creekside. Este lugar
histérico, que ha pasado por un proceso de revitalizacién, fue el primer lugar con pistas para esquiar en Whistler en los afios 60 y fue el lugar anfitrion de
los Juegos Olimpicos de Invierno de Whistler 2010. Hoy en dia, "Creek”, como lo [laman los lugarefos, es un lugar familiar y relajado con acceso a parques y
lagos que ofrece varias actividades todo el afo.

Blueberry Hill

Ironwood

Blueberry Hill es una zona prestigiosa con vistas panordmicas de la Montafia Blackcomb. Rodeado del campo de golf Whistler Golf Club y las playas del lago
Alta Lake, esta drea es ideal para los entusiastas de las actividades al aire libre. Blueberry Hill estd a tan sélo 30 minutos caminando del centro de Creekside y
el teleférico y a 15 minutos de Whistler Village. Lo que le permite a sus visitantes tener acceso a tiendas, restaurantes, y por supuesto, las pistas de esqui.
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Tipo de Unidad y Restricciones
Est X X X
1R X X X X X X X X
2R X X X X X X X X X X X X X X
3R X X X
4R X
Dia de Check-in Vie Vie Dom Dom Sab Dom |DomyJue Vie Vie Dom Dom Vie [Cualquiera Sab Dom
Noches Minimas 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 1 7 7
Nota: Northstar, Snowbird, Valhalla y Whistler Creek tienen unidades multi nivel que podrian requerir subir escaleras para acceder a las recamaras
Servicios en el Resort
Parrillas de BBQ X X X X X
Elevadores X X X X X X X X X X X
Gimnasio X X x* X X X X
Tina de Hidromasaje X X X X X X X X X X X X X
Lavanderia X X X X X
Estacionamiento X X X X X X X X X X X X X X X
Alberca X X X X X X* X X X
Almacenamiento para Esqui X X X X X X X X X X X X X
Servicio de esqui-in/out X X
*acceso al Hilton
Servicios en la Unidad
Aire Acondicionado X X X X X
Calefaccién X X X X X X X X X X X X X X X
Balcén/Patio X X X X X X X X X X X
Toallas de Bafio X X X X X X X X X X X X X X X
Chimenea X X X X X X X X X X X X X X X
Cocina X X X X X X X X X X X X x* X X
Secador de Pelo X X X X X X X X X X X X X X X
Plancha/Tabla de Planchar X X X X X X X X X X X X X X X
Caja de Seguridad X X
Articulos de Aseo Personal X X X X X X X X X X X X X X X
Lavadora/Secadora X X X X X X X X X X X
Wifi X X X X X X X X X X X X X X X
Television X X X X X X X X X X X X X X X
TV de Pantalla Plana X X X X X X X X X X X X X X
TV por Cable y Reproductor de DVD X X X X X X X X X X X X X X X

*cocinetas equipadas (todo lo basico excepto horno)
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Sabemos lo mucho que nuestro personal del resort aprecia
a nuestros Socios y viceversa. Estamos presentando un
segmento para que pueda conocer a algunos de ellos un
poco mejor, ya sea una cara familiar o una nueva. Este mes
presentamos a Gabriel Quijano del Departamento de
Reservaciones de Club Regina Cancun.

;Cudnto tiempo lleva trabajando en el resort y cudl es su
posicion?

Ya llevo casi 9 aios trabajando para Raintree.
Actualmente me desempefno como Jefe de
Reservaciones.

/Ha estado siempre en la misma posicion? ;O trabajo en
diferentes departamentos/posiciones?

Se me ha brindado la oportunidad de participar en otras
vacantes. Empecé como Recepcionista, luego como
Supervisor de Recepcidn, luego Asistente en Gerencia y
ahora en Reservaciones como jefe.

;Qué es lo que mas le gusta de su trabajo?

Disfruto mucho el poder ayudar e interactuar con

las personas, tanto huéspedes como companeros de
trabajo y por supuesto me gusta el hecho de que mi
trabajo estd en una hermosa playa de Cancun.

;Qué consejos de viaje le darfa a los Socios que se alojen en
el resort?

Aconsejo tomar precauciones en seguridad o logistica
del viaje y dejar los pendientes en casa y permitirse venir

= @

a disfrutar las tan merecidas vacaciones.

/Qué le gusta hacer en su tiempo libre?

El tiempo libre es para la familia y amigos. Cualquier
excusa o actividad que involucre convivencia es donde
pasaré mi tiempo libre.

/Cudl es el recuerdo favorito durante sus vacaciones?

El estar lejos de la familia hace que las reuniones
familiares sean mas memorable. Sin embargo, lo que
mas recuerdo es ver a mi hija disfrutar de la familia como
lo hice yo a su edad.

/Cudl es una de sus actividades favoritas que tiene su
ciudad?

Ir a la playa definitivamente es la mas popular sin
embargo disfrutamos de parques acuaticos, balnearios,
restaurantes y locales con juegos interactivos.



http://www.raintreevacationclub.com/es/
https://www.facebook.com/RaintreeVacationClub/
https://twitter.com/raintreeclub
https://www.instagram.com/raintreevacationclub/
https://www.youtube.com/user/raintreevacationclub

ENCUESTA PARA SOCIOS
/y%mwm%%w%%%Wﬁﬂ

El mes pasado les pedimos su voto para elegir un “hashtag”especifico para Socios y un
nuevo nombre para el bar Vajra en los resorts Club Regina en Los Cabos y Puerto Vallarta.
De mas de 1.200 votos, estamos felices de anunciar los ganadores:

HASHTAG PARA SOCIOS #WW —_—

jAsi que empiecen a publicar!

1. A todos nos encanta mostrar fotos de nuestras vacaciones y ahora puede compartir sus fotos con
los demas Socios. Usando el hashtag #MyRaintree podremos identificar el contenido publicado
por Socios para Socios, y asi, conectarnos, informarnos e inspirarnos entre todos.

Es muy facil:

1. Tome fotos de sus vacaciones con familia y amigos disfrutando los resorts y destinos

2. Publiquelas en cualquiera de sus cuentas de Facebook, Instagram y/o Twitter usando el hashtag de
Socio #MyRaintree

Estaremos revisando el hashtag para ver todas sus fotos, y para aquellos con cuentas publicas,
podriamos seleccionar una de las suyas y usarla en nuestras cuentas de redes sociales. Asi que
empiece a publicar, todos queremos ver sus vacaciones.

The Lare (en Club Regina,)

iEsté pendiente del momento en que lancemos el nombre, los colores y el logotipo!

e6cOo6
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NUEVO AVISO DE ESTAFA

Nos hemos enterado recientemente de un individuo que asegura ser empleado de Raintree y que contacta a los
Socios Raintree Vacation Club (“RVC”) usando el correo electrénico vacationowner@clubmember.org ofreciendo
cancelar su membresia por $950. Para hacer parecer esta oferta legitima, esta persona usa indebidamente los logos
de RVC y Club Regina, Los Cabos. Por favor tenga en cuenta que esta persona no trabaja para Raintree y esta oferta
de cancelacion es falsa. Adicionalmente, nuestros correos electrénicos de atencion al socio usan todos el dominio
raintreeclub.com y nunca clubmember.org. Cada vez que alguien lo contacte con una oportunidad de membresia,
una oferta de cancelacién o una oferta para arrendar/vender su tiempo compartido usando ese correo electrénico o
cualquier variacion de los dominios mencionados arriba, debe ser tomado como alerta de fraude.

Si el individuo sefalados anteriormente le contacta o cualquier otra que use los mismo métodos, comuniquese
con nuestros guias vacacionales llamando desde cualquier parte de México al 01.800.667.2711 o al 5283.0848
si llama desde la Ciudad de México. Adicionalmente, por favor visite el enlace en este correo para ver la lista
de otros métodos de fraude y sefiales de alerta.

Por favor tenga cuidado con las siguientes compafiias, las cuales tratan de engafarlo de la misma manera. (En orden
alfabético):

* Advantage Property Investments

e Broad Horizons Travel

¢ CMC Brokerage LLC (Cincinnati Brokerage LLC)

¢ Equity Acquisition Services Inc. (Neil Paulsen, Ricardo Rojas, y Giorgio Tarabusi)

¢ Expeditions Travel Group y Dogwood Title

e First Allied Properties Inc.

¢ Global Title Services y My Holiday Home (a través del uso de empleados falsos usando el correo
fraudulento memberservices@raintreevc.com)

¢ Going To Places Travel Services

¢ Memberservices@raintreeclub.com.mx

¢ Midwest Property Investment, LLC.

¢ New York Real Estate Group

¢ Timeshare Exit Team (Reedhein & Associates)

Si alguna entidad lo contacta para vender, arrendar o deshacerse de con su tiempo compartido, por favor tenga en
cuenta las siguientes senales de advertencia:

* Pagos pocos realistas por la venta o alquiler de su tiempo compartido

* Pagos por adelantado, como impuestos, transferencias o mantenimiento, usualmente via transferencia
electronica o cheque de caja, que prometen reembolsar al momento de cerrar el negocio.

¢ Uso de marcas o logos de Raintree Vacation Club (“RVC”) en sus propios sitios web, emails o materiales
impresos (RVC no avala ni esta afiliado a ninguna compaiiia de reventa o alquiler)

¢ Solicitud de su nombre de usuario y contraseia de su cuenta en el sitio web RVC o solicitud de poder legal
limitado sobre su tiempo compartido

¢ Pretender que la entidad/individuo esta afiliado/empleado de Raintree Vacation Club

Le pedimos a nuestros Socios que tengan extrema precaucion cuando sean contactados por compafias que ofrecen
cosas muy buenas para ser verdad. Antes de tomar cualquier accién, investigue a la persona o compafiia involucrada,
porque aunque tengan aspecto de ser vendedores profesionales y de tener un sitio web profesional, muchas de estas
companias no son legitimas.

Si es contactado por alguien ofreciendo comprar o arrendar su tiempo compartido, por favor avisenos enviando
un email transfers@raintreeclub.com o contactando a uno de nuestros Guias Vacacionales al numero gratuito
01.800.667.2711 desde el interior de la Republica Mexicana o a 5283.0848 desde la Ciudad de México.
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SUSCRIPCION A ESTADOS DE CUENTA EN LINEA*

Continuando con los esfuerzos de Raintree Vacation Club de ser mas cuidadosos con el medio ambiente, los Socios podran
ahora optar por estados de cuenta en linea para sus Cuotas de Mantenimiento en vez de estados de cuenta impresos
enviados por correo.

Al visitar nuestro sitio web de www.raintreevacationclub.com e ingresar con sus credenciales, los Socios podran elegir este
beneficio siguiendo los pasos a continuacién:

é )
I. Ingrese a raintreevacationclub.com/es con sus credenciales 3. Esto abrird su estado de cuenta en linea.
y haga clic en “Pague su Cuota de Mantenimiento”
4. Marque la caja de “Envieme Notificaciones de Estados
de Cuenta en Linea”.

e S LID

do _j‘v‘lantgnimi@n to

%~ Usted no se ha optado por recibir notificaciones por

=< o od 3ord =ot oo ikt

2. En la seccion de Opciones, seleccione “Historial de S5 dones o e o s porfvr
Estado de Cuenta Electrénico”:

Seleccione en cual de las cuentas le gustaria recibir sus estados de cuenta

Opciones ,
en linea.

Seleccione el correo electronico que ya ha estado en uso en la cuenta
usando el menu desplegable y haciendo clic en “Seleccione un
Correo Electrénico®. Si el correo electrénico que prefiere usar
e para recibir los estados de cuenta no estd en esta lista, haga clic en

' “Ingrese un Correo Electrénico® y agréguelo.

Haga clic en el botén “Guardar Cambios™.

5. Los Socios recibirdn un correo electrénico pidiendo que confirme esta accién. Luego verd estos mensajes:

* The amai address provided must be confirmed before e-catemant notfications can be sant

* Paper statements will be sent unti the ermail addrass provided & confirmed.

6. Desde el correo electrénico que se le envia para confirmar, haga clic en el enlace y una pdagina nueva se abrird
para confirmar el correo electrnico”:

E - Dedaradion de Verificacdon de comeo eledironico

) iGracias! Tu direccién de email ha sido verificada, Haga dlic aqui para
vir sus estades de cuenta electronicos

'] £ AR uewtos de navegador | Ver peiitica de privacidad

\ v,
;ASI DE FACIL!

Si tiene dudas o necesita ayuda para ingresar a nuestro sitio web, por favor no dude en comunicarse con un GuiaVacacional Raintree
llamando al 01.800.667.271 | desde el interior de la reptblica mexicana o al 5283.0848 desde la Ciudad de México.También puede
contactar al departamento de Atencion al Socio enviando un correo electrénico a memberservices_esp@raintreeclub.com.

*Sélo disponible para Socios en Estados Unidos
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Saborea las posibilidades
como todo un EXPERTO

No solo disfrutes de los atractivos locales en tus proximas vacaciones;
también deléitate de los sabores locales. Emocionantes escenarios culinarios
estan surgiendo en diversas ciudades alrededor del mundo. Vive una
aventura culinaria en tu préximo viaje.

Explora tus posibilidades con RClI como todo un EXPERTO.*

San Antonio, Texas Shenandoah Valley, Virginia Punta Cana, Dominican Republic
Dirigete a San Antonio y disfruta Rodeado por las Montanas Blue Reldjate en la playa durante el
una aventura culinaria. Aun puedes Ridge, el impresionante Valle de dia, y deléitate con el delicioso
degustar la tradicional Parrillada y Shenandoah en Virginia es un escenario culinario por la noche.
Tex-Mex, pero también encontraras destino vacacional que no te puedes Descubre gustos y sabores
un mundo lleno de nuevos estilos perder. Puedes ir a visitar el Vifedo Dominicanos en restaurantes
por probar con otros comensales local, saborear la cocina campesina que van desde alta cocina hasta
en este escenario. tradicional, y quedarte con los lugares casuales de mariscos.

hermosos paisajes.

Deléitate con RCI en tu préoximo intercambio vacacional!
Llama 5283 0848 | 01800.424.6532

La participacion en el programa de intercambio RCI Points® como Socio Raintree requiere una cuota adicional después del primer afio de membresia

*Estas vacaciones estan limitadas y sujetas a disponibilidad

CST: 2046555-50. El registro como vendedor de viajes no constituye aprobacion del estado de California. Reg. No. ST-26552 del vendedor de viajes de Florida. Registro No.
2002-0793 del vendedor de viajes de Nevada. Reg. No. 602357907 del vendedor de viajes de Washington.

RCl y las marcas relacionadas son marcas comerciales registradas y/o marcas de servicio en Estados Unidos e internacionalmente. Todos los derechos reservados.

9998 North Michigan Road, Carmel, IN 46032

© 2017 RCI, LLC. Todos los derechos reservados.





